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1. ADMINISTRACION AUTONOMICA

DIRECCION TERRITORIAL DE VIVIENDA, EMPLEO, JUVENTUD E IGUALDAD

6161 CONVENIO COLECTIVO DE COMERCIO DEL METAL

RESOLUCION de la Direccion Territorial de Trabajo y Labora de Alicante por la que se
dispone el registro oficial y publicacién del Convenio Colectivo de COMERCIO DEL
METAL

ANTECEDENTES DE HECHO

En fecha 29/06/2026 se remiti6 al Registro de Convenios de Alicante el convenio
colectivo de COMERCIO DEL METAL. Dicho convenio ha sido suscrito, por parte de la
representacion empresarial, por la Federaciébn de Empresarios del Metal de la
Provincia de Alicante(FEMPA); y por parte de la representacion legal de las personas
trabajadoras, por UGT y CCOO.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

PRIMERO.- La competencia para dictar la resolucién del presente expediente la
ostenta la Directora Territorial de Vivienda, Empleo, Juventud e Igualdad, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 21 y 22.5 de la Orden 2/2026, de 12 de
mayo, de la Vicepresidencia Primera y Conselleria de Vivienda, Empleo, Juventud e
Igualdad, por la que se desarrolla el Decreto 19/2026, de 13 de febrero, del Consell, de
aprobacion del Reglamento organico y funcional de la Vicepresidencia Primera y
Conselleria de Vivienda, Empleo, Juventud e Igualdad.

SEGUNDO.- Resultan de aplicacién las siguientes normas:

- Lo dispuesto en el articulo 90 del Estatuto de los Trabajadores.

- El Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y deposito de Convenios y
Acuerdos Colectivos de Trabajo.

- Y los articulos 3 y 4 de la Orden 37/2010, de 24 de septiembre, por el que se crea el
Registro de la Comunidad Valenciana de Convenios y Acuerdos Colectivos de
Trabajo.

TERCERO.- Respecto del control formal para comprobar lo que es objeto de registro

ejercido por la Autoridad laboral respecto al convenio cabe sefalar que en el ejercicio
de este se ha ajustado a los limites establecidos por el Tribunal Supremo, de acuerdo
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con la Sentencia 461/2025, de fecha 20 de mayo de 2025, de la Sala de Lo Social de
este drgano, dictada en casacién para la unificacién de doctrina.

A la vista de los anteriores Hechos y Fundamentos de derecho, esta Direccién
Territorial ACUERDA:

Primero.- Ordenar su inscripcion en el Registro de Convenios de esta Unidad
Administrativa, con notificacion a la representacién de la comisiébn negociadora, y
depdsito del texto original del Convenio.

Segundo.- Disponer su publicacion en el Boletin Oficial de la Provincia.

Alicante, 3 de agosto de 2026

La Directora Territorial
Cortes Maria Martinez de las Heras
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TEXTO ARTICULADO CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO
DEL COMERCIO DEL METAL DE LA PROVINCIA DE ALICANTE
2026-2028

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Art. 1°.- AMBITOS DE APLICACION

TERRITORIAL: El presente Convenio Colectivo es de aplicacién en todo el territorio
de la provincia de Alicante.

PERSONAL: El presente Convenio, regula las relaciones laborales entre los
trabajadores y trabajadoras y las empresas incluidas en el ambito territorial y
funcional sefialado en este articulo.

Lo contenido en el presente Convenio, no sera de aplicacién a las personas
que se encuentren comprendidas en los supuestos contemplados en los articulos
1°.3 y 2° del Estatuto de los Trabajadores, salvo en el supuesto de relaciones
laborales de caracter especial, el régimen disciplinario.

FUNCIONAL: EIl presente Convenio, que ha sido negociado por FEMPA, UGT y
CCOO, es de aplicacion a las empresas cuya actividad, exclusiva o principal,
desarrollada profesionalmente y con establecimiento mercantil abierto consista en la
venta y/o alquiler de cualquier clase de articulos, en cuya composiciéon intervengan
de modo principal o accesorio, elementos metalicos o derivados, bien sea al detall o
al por mayor en nombre propio y/o de terceros, y que no estén afectadas por un ciclo
de produccién, aunque el producto pueda sufrir un acondicionamiento previo. En el
anexo | se establece, con caracter meramente enunciativo, una relacion de los CNAE
correspondientes a las actividades incluidas en el ambito del presente Convenio.

Quedaran excluidas Unicamente las empresas cuya actividad principal
consiste exclusivamente en la fabricacion, instalacion, montaje, reparacion,
mantenimiento o conservacion directamente relacionados con el sector del metal.

TEMPORAL: El presente Convenio tendrd una vigencia de tres afios, desde el dia 1
de enero de 2026, hasta el dia 31 de diciembre de 2028. Se considerara en vigor
desde el dia de su firma, sin perjuicio de la fecha de publicacién en el BOP,
terminando su vigencia el 31 de Diciembre de 2028, excepto para aquellas materias
para las que se hubiere pactado una duracién o vigencia diferenciada.

Hasta tanto no se logre acuerdo de Convenio que lo sustituya, se mantendréan vigentes
tanto las clausulas normativas, como las obligacionales del presente.
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Art. 2°.- EFECTOS ECONOMICOS Y SOCIALES

No obstante, el dmbito temporal previsto en el precedente articulo, los efectos
econOmicos comenzaran a regir a partir del uno de Enero de 2026 respecto de las
percepciones salariales, permaneciendo estas garantizadas para sucesivas
negociaciones o revisiones del Convenio.

Las restantes condiciones laborales, sociales o asistenciales previstas en el
Convenio seran aplicables desde su entrada en vigor, salvo que en cada materia se
establezca expresamente una fecha de efectos distinta.

Art. 3°.- REVISION O PRORROGA DEL CONVENIO

El presente convenio, una vez agotada su vigencia, se prorrogara
tacitamente por afios naturales, de no mediar denuncia expresa por cualquiera de las
partes, con un preaviso de 3 meses de antelacion a la fecha de su vencimiento o de
la pertinente prérroga, mediante escrito dirigido ante el érgano de la Administraciéon
competente y con una copia dirigida a la otra parte.

Si se denunciara el convenio y no se constituyera la Comisién Negociadora, por
inexistencia de partes legitimadas para negociar, el mismo quedaria prorrogado en los
términos previstos en este apartado.

Las partes legitimadas para negociar, una vez denunciado el Convenio
Colectivo, se obligan a iniciar las deliberaciones del siguiente, con, al menos, un mes
de antelacion a la caducidad del mismo.

En el supuesto de que se desistiera del preaviso a efectos de denuncia, la
prorroga del Convenio por periodos sucesivos de un afio llevard consigo la
actualizacion de la tabla salarial con arreglo a lo establecido en el Acuerdo para el
empleo y la negociacion colectiva (AENC), o norma que lo sustituya.

Art. 4°.- ABSORCION Y COMPENSACION

La diferencia del salario de este Convenio y el salario del Convenio anterior,
por su condicion de aumento minimo no podra ser absorbida ni compensada con las
anteriores que se hubieran establecido por imperativo legal, Convenio Colectivo,
pacto de cualquier clase, contrato individual, usos y costumbres locales, asi como
comisiones, incentivos y mejoras concedidas por las empresas.

Las disposiciones legales futuras que lleven consigo una variaciéon econdmica

en todos o alguno de los conceptos retribuidos existentes, 0 que supongan creacion
de otros nuevos, Unicamente tendran eficacia practica en cuanto considerados
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aquellos en su totalidad, superen el nivel total de éste, debiéndose entender, en caso
contrario absorbido por las mejoras pactadas en el mismo.

Por la Comision Negociadora, se procedera en tal caso, y sin perjuicio de lo
dispuesto en el parrafo anterior, a la adaptacion de los nuevos conceptos a las
clausulas de este Convenio.

Art. 5°.- LEGISLACION APLICABLE

En lo no previsto en el presente Convenio, se estara a lo dispuesto en la
Legislacion vigente.

CAPITULO Il
ORGANIZACION DEL TRABAJO

Art. 6°.- NORMAS GENERALES

La organizacioén del trabajo es facultad y responsabilidad de la Direccion de la
Empresa, pudiendo establecer los sistemas de organizacién, racionalizacion,
automatizacién, mecanizacion, y direccion del trabajo que se consideren mas
convenientes, asi como adoptar nuevos métodos y establecer y cambiar los puestos y
turnos de trabajo, siendo oidos preceptivamente la representacion legal de los
trabajadores y trabajadoras y de acuerdo siempre con las normas legales vigentes.

No obstante, reconociendo que la empresa la componen las personas que de
una manera u otra trabajan en ella o realizan gestiones o funciones para el mismo
fin, la Direccion y Gerencia oira preceptivamente a los y las representantes legales
de los trabajadores y trabajadoras en cualquier sugerencia razonada que refuerce las
soluciones y planteamientos de la empresa en todo cuanto se refiera a cualquier
modificacion, automatizacion, reconversion y modernizacion, asi como para la
reestructuracion de secciones y variaciéon de puestos de trabajo, modificacion de
turnos, revision de puestos de trabajo con mejoras de métodos y, en general, de
cuanto pueda conducir a una mejora técnica de la empresa. Asimismo facilitara
cuantos datos, informacion y documentacion, contribuyan a un mejor conocimiento
del proceso productivo.

Todo ello sin perjuicio de que en relacion a las modificaciones que pudieran
afectar individualmente a los trabajadores, en el marco de una movilidad funcional,
territorial o modificacién sustancial de condiciones de trabajo, éstos tendran la
posibilidad de actuar en los términos fijados en los articulos 39, 40 y 41 del E.T.
contando con decision y participacion en los términos legalmente establecidos.
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CAPITULO Il
INGRESOS, ASCENSOS, PLANTILLAS Y APRENDIZAJE
Art. 7°.- INGRESOS Y PERIODO DE PRUEBA
INGRESOS

La contratacion de las personas trabajadoras se ajustara a las normas legales
generales sobre contratacion vigente en cada momento. Deberdn igualmente
vincularse a los principios de los planes de carrera profesional que puedan existir en
las empresas.

En todo caso, los criterios a utilizar en las ofertas de empleo y en los
procedimientos de seleccion deberan ser objetivos y neutros para evitar cualquier tipo
de discriminacion directa o indirecta desfavorable por razén de edad, discapacidad,
género, origen, incluido el racial o étnico, estado civil, religibn o convicciones, opinion
politica, orientacion sexual, identidad sexual, expresién de género o caracteristicas
sexuales, afiliacién sindical, condicion social o lengua.

Por ello, el ingreso de nuevas personas trabajadoras no podra quedar
determinado en atencidn a la condicion del sexo, salvo que ello se derive de medidas
de accion positiva a favor del género menos representado. Asi mismo se priorizara la
idoneidad de la persona para el puesto de trabajo, independientemente de su
orientacion e identidad sexual o su expresién de género, con especial atencion a las
personas trans como colectivo especialmente vulnerable.

PERIODO DE PRUEBA

El periodo de prueba debera reflejarse en el contrato de trabajo, de forma
escrita, conforme recoge el arttlo 14.1 del Estatuo de los trabajadores, con sujecion a
los siguientes limites de duracién:

Grupo | 6 meses

Grupo Il 3 meses

Grupos IIl, IV, Vy VI 1 mes

La representacion del personal seran oidos en lo relativo a nuevos ingresos de
personal en la plantilla de la empresa.

Art. 8°.- ASCENSOS
Los ascensos se ajustaran al régimen siguiente:

A) El ascenso de los trabajadores y trabajadoras a puestos de trabajo que

Pag. 6 6161 /2026



Butlleti Oficial de la Provincia d"Alacant & 3
edita excma. diputacié provincial d’alacant _

Boletin Oficial de la Provincia de Alicante N° 150 de 11/08/2026

edita excma. diputacion provincial de alicante

impliquen mando o confianza sera de libre designacion por la empresa.

B) Para ascender a un grupo profesional superior, se estableceran sistemas
de caréacter objetivo, tomando como referencia, entre otras, las siguientes
circunstancias:

-Titulacion adecuada

-Conocimientos del puesto de trabajo.

-Historial profesional.

-Haber desempefiado funcion de superior grupo profesional.
-La permanencia en el grupo profesional.

En cualquier caso, la decisidon correspondera al empresario, sin perjuicio de que se
cumplan estas condiciones objetivas garantizando el principio de igualdad de
oportunidades y no discriminacion en las condiciones laborales por razones de sexo,
orientacion o identidad sexual, expresion de género y caracteristicas sexuales, estado
civil, edad, raza, nacionalidad, condicidon social, ideas religiosas o politicas, afiliacién o
no a un sindicato, asi como por razones de lengua, dentro del Estado espafiol, todo
ello de conformidad a la legislacion vigente.

Art. 9.- CESE EN LA EMPRESA

La persona trabajadora que se proponga cesar al servicio de la empresa,
debera comunicar a la misma por escrito duplicado, con quince dias de antelacién a
su cese. La empresa le devolvera el duplicado con el "enterado".

En el supuesto de que la persona trabajadora no preavisase con el plazo de
los quince dias de antelacion establecido en el parrafo anterior para el cese
voluntario, la empresa podra descontar el importe equivalente a los dias que faltan
hasta completar el plazo de 15 dias establecido como preaviso.

A salvo los contratos formativos, en los contratos temporales concertados por
duracion superior a 4 meses la empresa preavisara la persona trabajadora
contratada temporalmente con una antelacion de 15 dias a la fecha pactada de
finalizacion del contrato, en caso de no preavisar, la empresa abonara junto con la
liguidacion, un dia por cada dia de retraso en la comunicacién del preaviso, con el
limite de 15 dias.

Al amparo del art. 21 de R. D. 488/1998, de 27 de marzo, por el que se
desarrolla el Art. 11 del E.T. en materia de contratos formativos, cuando los contratos
en practicas tengan una duracion superior a un afio, la parte que formule la denuncia,
esta obligada a notificar a la otra su terminacion con una antelacion minima de
quince dias.
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Art. 10°.- FORMACION

La formacién es considerada como un factor clave de empleabilidad, asi como
un factor esencial para dotar de competitividad a las empresas del sector y por tanto
para asegurar la adaptacion y el futuro del tejido empresarial.

La formacion y el desarrollo de las competencias profesionales constituyen un
objetivo compartido por las personas trabajadoras y las empresas para responder
conjuntamente a las necesidades de mejorar las capacidades de respuesta y
adaptacion de nuestras estructuras empresariales a las circunstancias que impone el
mercado, en un momento especialmente critico por el que pasa la actual situacién
econdmica del sector y del pais.

A través de la formacién, que respetara los derechos del trabajador, se buscara
la potenciacién de las competencias profesionales del trabajador y de su aportacion
individual en el desarrollo de su actividad, a fin de incrementar su productividad y la
calidad del trabajo realizado, asi como de responder a la naturaleza y caracteristicas
de los objetivos que tiene que alcanzar la organizacion en las condiciones adecuadas
de eficacia, productividad y competitividad.

A dicho fin, las empresas prestaran una atencion preferente a los programas
formativos especificos elaborados por las partes negociadoras del presente convenio,
FEMPA, UGT y CCOO, 6 elaborara programas propios en base a unos contenidos
generales establecidos en funcién de las necesidades organizativas de la empresa,
adaptando éstos a los objetivos concretos de la accién de desarrollo.

Art. 11°.- CONTRATACION
11°.1.- CONTRATO PARA LA FORMACION EN ALTERNANCIA

Se estard a lo previsto en el articulo 11.2 del Estatuto de los Trabajadores y en
el Real Decreto 1065/2025, de 26 de noviembre, por el que se desarrolla el régimen
del contrato formativo, sin perjuicio de los regimenes transitorios que resulten
aplicables.

La duraciébn de este contrato serd la prevista en el correspondiente plan
formativo, con una duracion minima de tres meses y un maximo de dos afios y podra
desarrollarse al amparo de un solo contrato de forma no continuada, a lo largo de
diversos periodos anuales coincidentes con los estudios, de estar previsto en el plan o
programa formativo. En caso de que el contrato se hubiera concertado por una
duracion inferior a la maxima legal establecida y no se hubiera obtenido el titulo,
certificado, acreditacion o diploma asociado al contrato formativo, podrd prorrogarse
mediante acuerdo de las partes, hasta la obtencion de dicho titulo, certificado,
acreditacion o diploma sin superar nunca la duracion maxima de dos afios.
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Se podra celebrar con personas que carezcan de la cualificacion profesional
reconocida por las titulaciones o certificados requeridos para concertar un contrato
formativo para la obtencién de practica profesional regulada en el apartado 3.

Sin perjuicio de lo anterior, se podran realizar contratos vinculados a estudios de
formacion profesional o universitaria con personas que posean otra titulacion siempre
gue no haya tenido otro contrato formativo previo en una formacion del mismo nivel
formativo y del mismo sector productivo.

En el supuesto de que el contrato se suscriba en el marco de certificados de
profesionalidad de nivel 1 y 2, y programas publicos o privados de formacion en
alternancia de empleo—formacion, que formen parte del Catalogo de especialidades
formativas del Sistema Nacional de Empleo, el contrato solo podra ser concertado con
personas de hasta treinta afios.

El tiempo de trabajo efectivo, que habra de ser compatible con el tiempo dedicado a
las actividades formativas en el centro de formacién, no podra ser superior al 65 por
ciento, durante el primer afio, o al 85 por ciento, durante el segundo, de la jornada
maxima prevista en el convenio colectivo de aplicacion en la empresa, 0, en su
defecto, de la jornada méaxima legal.

No se podran celebrar contratos formativos en alternancia cuando la actividad o
puesto de trabajo correspondiente al contrato haya sido desempefiado con
anterioridad por la persona trabajadora en la misma empresa bajo cualquier modalidad
por tiempo superior a seis meses.

Si concluido el contrato, el trabajador o trabajadora no continuase en la empresa, ésta
le entregara un certificado acreditativo del tiempo trabajado con referencia a la
cualificacion objeto de la formacion.

Las situaciones de incapacidad temporal, riesgo durante el embarazo y la lactancia,
nacimiento, adopcion, guarda con fines de adopcion, acogimiento y violencia de
género o sexual, interrumpiran el computo de la duracion del contrato.

11°.2.- CONTRATO FORMATIVO PARA LA OBTENCION DE LA PRACTICA
PROFESIONAL

Se estara a lo previsto en el art. 11.3 del E.-T. y y en el Real Decreto
1065/2025, de 26 de noviembre, por el que se desarrolla el régimen del contrato
formativo, sin perjuicio de los regimenes transitorios que resulten aplicables.

El contrato de trabajo en précticas podra concertarse con quienes tengan un

titulo universitario o de formacion profesional, de grado medio o superior, certificados
de profesionalidad, asi como titulos oficialmente reconocidos como equivalentes.
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Atendiendo a las caracteristicas del Sector del Metal y de las practicas a realizar por
las personas trabajadoras, la duracion del contrato en practicas no podra ser inferior a
seis meses ni superior a un afio.

Las situaciones de incapacidad temporal, riesgo durante el embarazo y la lactancia,
nacimiento, adopcion guarda con fines de adopcion, acogimiento y violencia de género
o sexual, interrumpiran el computo de la duracion del contrato.

Si los contratos en practicas se hubiesen concertado por una duracion inferior a
la maxima establecida, las partes podran acordar su prorroga sin que la duracion total
del contrato pueda exceder de la citada duracién maxima.

El periodo de prueba seré el gue se establezca para el grupo profesional en el
que se encuadre a la persona trabajadora contratada bajo esta modalidad contractual.

11°.3.- CONTRATO DE DURACION DETERMINADA POR
CIRCUNSTANCIAS DE LA PRODUCCION

Se entendera por circunstancias de la produccién el incremento ocasional e
imprevisible y las oscilaciones que, aun tratandose de la actividad normal de la
empresa, generan un desajuste temporal entre el empleo estable disponible y el que
se requiere, siempre que no responda a los supuestos incluidos en el articulo 16.1
del E.T.

Entre las oscilaciones a que se refiere el parrafo anterior se entenderan
incluidas aquellas que derivan de las vacaciones anuales.

Los contratos de duracién determinada por circunstancias de la produccion,
podran tener una duracién maxima de 12 meses.

En caso de que el contrato se hubiera concertado por una duracion inferior a
la establecida en este Convenio, podra prorrogarse, por una Unica vez, mediante
acuerdo de las partes, sin que la duracion total del contrato y su prorroga pueda
exceder de dicha duracion maxima establecida.

Las empresas podran formalizar contratos por circunstancias de la produccion
para atender situaciones ocasionales, previsibles y que tengan una duracion
reducida y delimitada en los términos previstos en este parrafo. Las empresas solo
podran utilizar este contrato un maximo de noventa dias en el afio natural,
independientemente de las personas trabajadoras que sean necesarias para atender
en cada uno de dichos dias las concretas situaciones, que deberan estar
debidamente identificadas en el contrato. Estos noventa dias no podran ser utilizados
de manera continuada. Las empresas, en el Ultimo trimestre de cada afo, deberan
trasladar a la representacion legal de las personas trabajadoras una prevision anual
de uso de estos contratos.
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A la finalizacion del contrato, el trabajador tendra derecho a recibir una
indemnizacién econémica cuya cuantia sera equivalente a la parte proporcional de la
cantidad que resultaria de abonar un dia y medio de salario por cada mes de servicio

11°.4.- CONTRATO A TIEMPO PARCIAL

El contrato de trabajo se entendera celebrado a tiempo parcial cuando
se haya acordado prestacion de servicios durante un nimero de horas al dia, a la
semana, al mes o al afio inferior a la jornada de trabajo de una persona trabajadora a
tiempo completo comparable.

A efectos de lo dispuesto en el apartado anterior, y de conformidad
con lo previsto en el articulo 12.1 del Estatuto de los Trabajadores, “se entendera por
«trabajador a tiempo completo comparable» a un trabajador a tiempo completo de la
misma empresa y centro de trabajo, con el mismo tipo de contrato de trabajo y que
realice un trabajo idéntico o similar. Si en la empresa no hubiera ningun trabajador
comparable a tiempo completo, se considerarda la jornada a tiempo completo prevista
en el convenio colectivo de aplicacién o, en su defecto, la jornada maxima legal.”

En los contratos a tiempo parcial con jornada de trabajo no inferior a
diez horas semanales en cOmputo anual, se podra pactar, en cualquier momento de
la vigencia del contrato, la realizacion de horas complementarias. El pacto de horas
complementarias debera recoger el numero de horas complementarias cuya
realizacion podra ser requerida por la empresa. El nUmero de horas complementarias
pactadas, no podra exceder del 60% de las horas ordinarias reflejadas en el contrato
a tiempo parcial.

Sin perjuicio del pacto de horas complementarias, en los contratos a
tiempo parcial de duracién indefinida con una jornada de trabajo no inferior a diez
horas semanales en cémputo anual, el empresario podra, en cualquier momento,
ofrecer al trabajador o trabajadora la realizacibn de horas complementarias de
aceptacion voluntaria, cuyo numero no podrd superar el 30 por 100, de las horas
ordinarias objeto del contrato. La negativa del trabajador o trabajadora a la
realizacion de estas horas no constituird conducta laboral sancionable.

Estas horas complementarias no se computaran a efectos de los
porcentajes de horas complementarias pactadas que se establecen en el presente
articulo.

En todo caso, la suma de las horas ordinarias y complementarias,

incluidas las previamente pactadas y las voluntarias, no podra exceder del limite
legal del trabajo a tiempo parcial definido en el parrafo primero de este articulo.
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La distribucion y forma de realizacién de horas complementarias, se
llevard a cabo segun lo pactado en el acuerdo de horas complementarias firmado
entre empresa y persona trabajadora. La empresa comunicara al trabajador o
trabajadora la realizacion de las horas complementarias con una antelacion minima
de 24 horas.

Las personas trabajadoras a tiempo parcial no podran realizar horas
extraordinarias, salvo en los supuestos a los que se refiere el articulo 35.3 del
Estatuto de los Trabajadores. Las horas extraordinarias que realicen las personas
trabajadoras contratadas bajo esta modalidad de contrataciébn, seran
preferentemente compensadas con tiempo de descanso.

11.5.- CONTRATO FIJO DISCONTINUO
Se estara a lo previsto en el art. 16 del E.T.

El contrato por tiempo indefinido fijo-discontinuo se concertard para la
realizacion de trabajos de naturaleza estacional o vinculados a actividades productivas
de temporada, o para el desarrollo de aquellos que no tengan dicha naturaleza pero
gue, siendo de prestacion intermitente, tengan periodos de ejecucién ciertos,
determinados o indeterminados.

El contrato fijo-discontinuo podrd concertarse para el desarrollo de trabajos
consistentes en la prestacion de servicios en el marco de la ejecucion de contratas
mercantiles o administrativas que, siendo previsibles, formen parte de la actividad
ordinaria de la empresa.

Cuando la contratacién fija-discontinua se justifique por la celebracion de
contratas, subcontratos o con motivo de concesiones administrativas en los términos
del articulo 16 E.T., los periodos de inactividad solo podran producirse como plazos de
espera de recolocacion entre subcontrataciones, siendo el plazo maximo de
inactividad entre subcontratas de 12 meses.

Este contrato se podra realizar a tiempo parcial, en cuyo caso se podra establecer
pacto de horas complementarias en los términos contemplados en el punto anterior.

CAPITULO IV
JORNADAS, HORARIO, VACACIONES Y LICENCIAS

Art. 12°.-JORNADA LABORAL

La jornada laboral durante la vigencia del presente Convenio sera de 1.800
horas anuales de trabajo efectivo. La jornada laboral semanal no excedera de 40
horas. El nUmero de horas ordinarias de trabajo efectivo no podra ser superior a 9
horas diarias. Los trabajadores y trabajadoras tendran derecho a un descanso
semanal ininterrumpido que como regla general comprenderd la tarde del sdbado o
en su caso la mafiana del lunes y el dia completo del domingo. No obstante lo dicho,
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las empresas pueden libremente de acuerdo la representacion legal del personal,
pactar la distribucién de la jornada con los limites legales existentes sobre la jornada
diaria.

Sin perjuicio de lo anterior, las empresas afectadas por este Convenio
estableceran su Calendario Laboral de forma que las mafanas de los dias 24 y 31 de
Diciembre, se efectlle permanentemente una guardia laboral turnada que garantice el
servicio de asistencia al publico. Las tardes de los citados dias seran festivas.

Asimismo se establece, respecto de los almacenes a que afecta este
Convenio, que su jornada semanal de trabajo sea de lunes a viernes.

Aquellos almacenes que dispongan de un punto de venta al publico anexo,
negociaran para establecer de mutuo acuerdo con los trabajadores y trabajadoras,
turnos de guardia que no excedan del 50% de la plantilla del almacén para el servicio
de los sabados.

Estos turnos de guardia se retribuiran siempre con una cuantia superior al
valor de la hora ordinaria 0 se compensaran por tiempos equivalentes de descanso.

Flexibilidad horaria

Con el fin de preservar el empleo y adecuar la capacidad de las empresas a la carga
de trabajo existente en cada momento, se establece una flexibilidad horaria que se
regulara de la siguiente forma:

a) El calendario laboral de cada empresa se confeccionara sobre la base de las horas
anuales de trabajo efectivo de cada afo.

b) La empresa podra disponer de hasta un maximo de 130 horas del citado calendario
anual, variando la distribucién de jornada inicialmente establecida sin sobrepasar el
limite que como jornada ordinaria fija la legislacién, sin mas requisitos que los
siguientes:

1.- La empresa preavisara con un minimo de cinco dias de antelacién a la
representacion legal de las personas trabajadoras y a los trabajadores y

trabajadoras afectados individualmente, del uso de las mismas.

2.- El disfrute compensatorio de dichas horas debera realizarse dentro del afio
natural y por dias completos o con reducciones.

c) La flexibilidad de jornada no sera de aplicacién a aquellos trabajadores y
trabajadoras con reduccion de jornada por guarda legal ni a los menores de edad.
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Art. 13°.- VACACIONES

Todo el personal afectado por el siguiente Convenio, disfrutara de un periodo
anual retribuido de vacaciones, de treinta y un dias naturales. Si durante el periodo
de vacacional se produjera alguna fiesta, la empresa compensard el dia o dias
festivos por otro u otros laborales, de comdn acuerdo entre la empresa y las
personas trabajadoras.

Las vacaciones se disfrutaran preferentemente, durante los meses de verano
(de Junio a Septiembre). No obstante, cuando razones de caracter extraordinario lo
aconsejen, las empresas podran establecer un plan de disfrute de vacaciones en
periodos diferentes a los sefialados, siempre con la conformidad del personal de la
misma.

En principio, las vacaciones deben ser disfrutadas ininterrumpidamente; sin
embargo de modo excepcional, cabe la posibilidad de que la consecucion de este
descanso puede tener lugar en dos periodos de la misma duracion, bien a peticion
de la persona trabajadora, o por ineludible exigencia del servicio.

Si durante el periodo vacacional el trabajador o trabajadora sufre algun
accidente o enfermedad, o incapacidad temporal derivada del embarazo, el parto o la
lactancia natural o coincide con el periodo de suspensién del contrato de trabajo
previsto en los apartados 4, 5y 7 del articulo 48 del E.T, siempre que exista baja de
la Seguridad Social, las vacaciones quedaran interrumpidas. En este caso el
trabajador o trabajadora afectada podra continuar las vacaciones hasta completar el
periodo que le corresponda segun lo establecido en el articulo 38 del E.T.

Con dos meses de antelacion a la iniciacién de las vacaciones del personal,
la direccion de la empresa confeccionara la relacion de los turnos de vacaciones, de
acuerdo con la representacion legal de los trabajadores y trabajadoras especificando
los personas que las han de disfrutar en cada uno de ellos, de acuerdo con las
necesidades de las empresas, pero atendiendo motivos de indole personal y familiar
de cada una de las personas trabajadoras.

En aquellas empresas donde no exista la representacion sindical el trabajador
0 trabajadora y la empresa elaboraran un escrito firmado por ambas partes
reconociendo las fechas de inicio y final de las vacaciones con dos meses de
antelacion al disfrute de las mismas. Estas no deberan ser fraccionadas en mas de
dos periodos.

Como principio, para el derecho de opcién de los trabajadores y trabajadoras,
se establece que quien optd y tuvo preferencia sobre otro trabajador o trabajadora en
la eleccion de un determinado turno, pierde esa primacia de opcion hasta tanto no lo
ejerciten el resto de sus compafieros y compafieras en la unidad de trabajo. Las
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personas trabajadoras con responsabilidades familiares tienen preferencia a que las
suyas coincidan con los periodos vacacionales escolares.

Cuando el personal adscrito a una empresa, no haya cumplido los 365 dias
naturales que dan derecho a la percepcion integra de las vacaciones, estas se
prorratearan en razon del tiempo trabajado, teniendo en cuenta que la fraccién habra
de redondearse en beneficio de la persona trabajadora.

Art. 14°.- LICENCIAS RETRIBUIDAS

Todo el personal que contraiga matrimonio, disfrutara de veintin dias
naturales de permiso retribuido percibiendo el salario del Convenio.

Asimismo se concederan licencias retribuidas por las siguientes
circunstancias y con la duracién que a continuacion se especifica. En su aplicacion
se tendrd en cuenta la realidad de las familias diversas, y del colectivo LGTBI.:

Se consideraran desplazamientos a los efectos de la aplicacion de este
convenio, los superiores a 100 Km. en uno solo de sus sentidos, no computandose la
vuelta o retorno y para todos los permisos contemplados en este articulo.

1°.- Tres dias habiles en caso de fallecimiento de padres, padres politicos, abuelos,
hijos, nietos, conyuge y hermanos. La licencia se ampliard hasta cinco dias en caso
de desplazamiento, debiendo justificar la persona trabajadora el mismo.

Tres dias habiles, también, en caso de nacimiento de un hijo, ampliables
hasta cinco si se ha de realizar desplazamiento Unica y exclusivamente para
aquellos progenitores que no tengan cotizado el minimo que da derecho al disfrute
del permiso por nacimiento de hijo.

2°.- Dos dias habiles en caso de fallecimiento de hermanos e hijos politicos,
ampliandose la licencia en el mismo sentido que en el caso anterior.

3°.- Cinco dias por accidente o enfermedad graves, hospitalizaciébn o intervencion
quirargica sin hospitalizacion que precise reposo domiciliario del conyuge, pareja de
hecho o parientes hasta el segundo grado por consanguineidad o afinidad, incluido el
familiar consanguineo de la pareja de hecho, asi como de cualquier otra persona
distinta de las anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo
domicilio y que requiera el cuidado efectivo de aquella.

4°.- Un dia natural, en caso de matrimonio de hijos, hermanos, nietos y hermanos
politicos. Se concederan dos dias mas en caso de desplazamiento.
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5°.- Por tiempo necesario en los casos de asistencia a consulta al médico de cabecera
0 especialista de la Seguridad Social, o particulares, con la consiguiente justificacion
en cada caso.

6°.- Dos dias de licencia, también retribuida al afio, para asuntos propios, siempre
gue el trabajador preavise con la debida antelacion y justifique la necesidad, no
pudiendo exceder del 20% de los trabajadores de la plantilla, el personal que disfrute
al mismo tiempo de la licencia. Uno de estos dos dias se podra disfrutar por horas
completas, cuando el asunto propio asi lo requiera, como por ejemplo el
acompafamiento médico de familiares hasta el primer grado. El tiempo de disfrute de
esta licencia tendr& la consideracion de tiempo efectivo de trabajo.

7°.- Un dia al afio, sin previa justificacion y con un preaviso de 48 horas, siempre que
éste no coincida con el inicio o final de vacaciones, ni sea vispera o posterior a
domingo o fiesta laboral. Este permiso se podra disfrutar por horas completas. El
tiempo de disfrute de esta licencia tendrd la consideracion de tiempo efectivo de
trabajo.

8°.- La persona trabajadora tendra derecho a ausentarse del trabajo por causa de
fuerza mayor cuando sea necesario por motivos familiares urgentes relacionados con
familiares o personas convivientes, en caso de enfermedad o accidente que hagan
indispensable su presencia inmediata.

Las personas trabajadoras tendran derecho a que sean retribuidas las horas de
ausencia por las causas previstas en el presente apartado equivalentes a cuatro dias
al aflo, aportando las personas trabajadoras, en su caso, acreditacion del motivo de
ausencia.

9°.- Las situaciones previstas en favor de los cényuges se extenderan a los
supuestos de las parejas de hecho inscritas legalmente en el registro
correspondiente.

Para las restantes licencias de caracter retribuido, se estard a lo que
determine la Legislacion vigente.

En los casos debidamente acreditados se concedera licencia, por el
tiempo que sea necesario, sin percepcion de remuneracion.

Art. 15°.- EXCEDENCIAS

1.- La excedencia podréa ser voluntaria o forzosa. La forzosa, dara derecho a
la conservacion del puesto y al cémputo de la antigiedad de su vigencia, se
concederd por la designacion o eleccion de un cargo publico que imposibilite la
asistencia al trabajo. El reingreso debera solicitarlo dentro del mes siguiente al cese
en el cargo publico.
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2.- Asimismo podran solicitar su paso a la situacién de excedencia en la
empresa los trabajadores que ejerzan funciones sindicales de dmbito provincial o
superior mientras dure el ejercicio de su cargo representativo.

3.- El trabajador con al menos una antigiiedad en la empresa de un afio tiene
derecho a que se le reconozca la posibilidad de situarse en excedencia voluntaria por
un plazo no menor a cuatro meses y no mayor a cinco. Este derecho sélo podré ser
ejercitado otra vez por el mismo trabajador si han transcurrido cuatro afios desde el
final de la anterior excedencia.

La solicitud de excedencia voluntaria se debera realizar con al menos quince
dias de antelacion, indicando necesariamente el inicio y fin del periodo de
excedencia que se solicita.

El trabajador o trabajadora en excedencia voluntaria, debera solicitar a la
empresa su reingreso en la misma con al menos quince dias de antelaciéon a la
finalizacion del periodo de excedencia. En caso de no realizarse la solicitud de
reingreso en el plazo establecido supondra la pérdida del derecho preferente de
ingreso en caso de vacante.

Durante el periodo de disfrute de excedencia voluntaria, el trabajador no
podra realizar ningun tipo de trabajo remunerado o no en empresas de la
competencia.

4.- Las personas trabajadoras tendran derecho a un periodo de excedencia de
duracién no superior a tres afios para atender al cuidado de cada hijo, tanto cuando lo
sea por naturaleza, como por adopcién, o en los supuestos de acogimiento, tanto
permanente como preadoptivo, aunque éstos sean provisionales, a contar desde la
fecha de nacimiento o, en su caso, de la resolucién judicial o administrativa.

También tendran derecho a un periodo de excedencia, de duracién no superior
a dos afos, las personas trabajadoras para atender al cuidado de un familiar hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente,
enfermedad o discapacidad no pueda valerse por si mismo, y no desempefie actividad
retribuida.

La excedencia contemplada en el presente apartado, cuyo periodo de duracién
podra disfrutarse de forma fraccionada, constituye un derecho individual de los
trabajadores, hombres o mujeres. No obstante, si dos 0 mas personas trabajadoras de
la misma empresa generasen este derecho por el mismo sujeto causante, la empresa
podra limitar su ejercicio simultaneo por razones fundadas y objetivas de
funcionamiento debidamente motivadas por escrito debiendo en tal caso la empresa
ofrecer un plan alternativo que asegure el disfrute de ambas personas trabajadoras y
que posibilite el ejercicio de los derechos de conciliacion.
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Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de
excedencia, el inicio de la misma dara fin al que, en su caso, se viniera disfrutando.

La solicitud de excedencia se deberd realizar con al menos quince dias de
antelacion, indicando necesariamente el inicio y fin del periodo de excedencia que se
solicita.

5. El periodo en que el trabajador o la trabajadora permanezca en situacién de
excedencia por cuidado de familiares serd computable a efectos de antigiedad vy el
trabajador tendra derecho a la asistencia a cursos de formacion profesional, a cuya
participacién deberd ser convocado por la empresa, especialmente con ocasion de su
reincorporacion. Durante el primer afio tendra derecho a la reserva de su puesto de
trabajo. Transcurrido dicho plazo, la reserva quedara referida a un puesto de trabajo
del mismo grupo profesional o categoria equivalente. En los casos de excedencia por
maternidad, el derecho a la reserva del puesto de trabajo establecido en el presente
apartado, sera de hasta un afio. No obstante, cuando la persona trabajadora forme
parte de una familia que tenga reconocida oficialmente la condicion de familia
numerosa, la reserva de su puesto de trabajo se extendera hasta un maximo de 15
meses cuando se trate de una familia nhumerosa de categoria general, y hasta un
maximo de 18 meses si se trata de categoria especial.

CAPITULO V
SALARIO Y COMPLEMENTOS

Art. 16°.- SALARIO

Para el afio 2026 se aplicara un incremento salarial del 3,25%.
Para el afio 2027 se aplicara un incremento salarial del 2,5%.
Para el afio 2028 se aplicara un incremento salarial del 2,5%

Se incorporan como Anexo Il las tablas salariales correspondientes al afio
2026.

Al grupo VI, les ser& de aplicacion lo siguiente:
- Para el Grupo VI (Contratos de Formacién) el salario sera el SMI
establecido en cada uno de los afios de vigencia del convenio en
proporcion al tiempo de trabajo efectivo.

Los incrementos porcentuales pactados serdn absorbidos y/o compensados
por la aplicacion del Salario Minimo Interprofesional vigente en cada momento en
aguellos grupos profesionales que se pudieran ver afectados por el S.M.l. por ser
inferiores a éste (Grupo V y VI).
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Atrasos en 2026 por entrada en vigor de las nuevas tablas salariales 2026

Las empresas podran abonar las diferencias salariales que procedan como
consecuencia de la aplicacién de las tablas salariales 2026 a partir de la firma del
presente acuerdo y en todo caso, desde la publicacién del presente convenio,
debiendo estar integramente abonadas tales diferencias en la fecha maxima que
expira el 31 de diciembre de 2026, salvo en caso de que la publicacion del convenio se
produzca pasado el mes de octubre de 2026, en cuyo caso el plazo sera de 2 meses a
contar desde la publicacién en el BOPA del presente convenio. Aquellas empresas
que hubiesen venido efectuando entregas a cuenta en prevision de los incrementos
gue se pudieran pactar en el presente convenio deducirdn las cantidades ya
efectivamente realizadas de las que proceda abonar con arreglo a las nuevas tablas
salariales.

Art. 17°.- REVISION SALARIAL

Si el IPC interanual de diciembre de 2026, 2027 y 2028 fuera superior al 3,25%,
2,5% y 2,5% respectivamente para cada afio, se aplicard una revision de carécter
técnico, por la diferencia con un tope maximo del 0,75% con efectos sobre el afio
siguiente, sirviendo como base de célculo para la tabla del afio siguiente, no
devengando atrasos.

Art. 18°.- ANTIGUEDAD

En materia de aumentos periédicos por tiempo de servicios en la empresa,
consistirdn en el abono de cuatrienios en la cuantia del 5% del salario base del grupo
profesional en que esté clasificado, con un tope maximo de dos cuatrienios.

Aquellos trabajadores y trabajadoras que con anterioridad al 1 de enero de
2015 vinieren percibiendo el complemento de antigliedad, consistente en el abono de
cuatrienios en la cuantia del 5% del salario base correspondiente al grupo en el que
estén clasificados, cumplirdn en su fecha el cuatrienio en curso de devengo mas el
cuatrienio siguiente, con un tope maximo de cuatro y consolidaran dicho importe
como complemento ad personam revalorizable en el mismo porcentaje que el salario
base, pero no devengaran mas cuatrienios. Es decir, que los trabajadores y
trabajadoras que el dia 1 de enero de 2015 hubieran consolidado un cuatrienio,
podran alcanzar hasta un maximo de tres cuatrienios. Los trabajadores y
trabajadoras que el dia 1 de enero de 2015 hubieran consolidado dos cuatrienios
podran alcanzar hasta el tope maximo de cuatro cuatrienios. Y los trabajadores y
trabajadoras que el dia 1 de enero de 2015 hubieran consolidado tres cuatrienios
alcanzaran el tope maximo de cuatro cuatrienios. Y no devengaran mas cuatrienios.

Por su parte, aquellos trabajadores y trabajadoras que el 1 de enero de 2015
hubieren superado el tope de los cuatro cuatrienios antes mencionado, Unicamente
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cumpliran en su fecha el cuatrienio en curso de devengo y consolidaran dicho
importe como complemento ad personam revalorizable en el mismo porcentaje que
el salario base, pero no devengaran mas cuatrienios.

Art. 19°.- PLUS DE CONVENIO

Las empresas sujetas al presente convenio abonaran al personal empleado
encuadrado en los grupos profesionales I, I, Ill, IV y V un complemento salarial de
devengo mensual en concepto de Plus de Convenio. La cantidad a abonar por este
concepto serd igual para todos los grupos profesionales que lo devenguen y su
importe viene reflejado en las tablas salariales.

Este plus no sera de aplicacion en el grupo VI.
Art. 20°.- PLUS DE TRANSPORTE

Las empresas afectadas por este Convenio abonaran a sus trabajadores y
trabajadoras un plus extrasalarial por gastos y suplidos de transporte por dia
efectivamente trabajado. Este plus se incrementa de la misma manera que lo haga el
salario para el presente afio 2026, sin efectos retroactivos quedando la cantidad a
percibir por este concepto y a partir de la publicacién del presente convenio en 2,86
euros, por dia efectivamente trabajado para todos los grupos y contratos en caso de
jornadas semanales de 6 dias de trabajo y de 3,41 en el caso de jornadas semanales
de 5 dias de trabajo.

En caso de extrarradio, entendiendo por tal situacion la que tiene lugar
cuando el centro de trabajo esté situado en el extrarradio del municipio donde
radique, la cantidad a percibir por dia efectivo de trabajo seria de 4,23 para jornadas
semanales de 6 dias de trabajo 6 5,07 euros para jornadas semanales de 5 dias de
trabajo a partir de la publicacién del presente convenio, sin efectos retroactivos, para
los trabajadores que tuvieren derecho al abono del mismo.

Para el 2027 y 2028 las cantidades referidas por este concepto, se
incrementaran en la misma proporcidn prevista en este Convenio para este
concepto.

Art. 21°.- PAGAS EXTRAORDINARIAS

Las pagas extraordinarias de Verano y Navidad, que las empresas abonaran
al personal empleado cada afio, estaran integradas por el salario base del Convenio
mas la antigliedad y el plus de convenio. Estas pagas se haran efectivas, la primera
antes del 10 de Julio y la segunda antes del 20 de Diciembre de cada afio. El periodo
de devengo se producira, la de verano del 1 de Julio al 30 de junio del afio siguiente
y la de Navidad del 1 de Enero al 31 de diciembre, del mismo afio.
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El abono de dichas pagas se podra efectuar de forma prorrateada en las doce
néminas mensuales ordinarias mediante acuerdo individual entre la empresa y la
persona trabajadora o mediante acuerdo colectivo entre las empresas y la
representacion legal de las personas trabajadoras.

Art. 22°.- PARTICIPACION DE BENEFICIOS

La paga de participacion a los beneficios se prorrateard en las pagas
mensuales. Se llevara a cabo de la siguiente forma:

Para cada trabajador o trabajadora se tomard el salario base, mas la
antigliedad y el plus de convenio que, en su caso, corresponda y su resultado se
dividira entre doce.

Art. 23°.- GRATIFICACION DE VACACIONES

Las empresas afectadas por este Convenio, concederan a todos sus
trabajadores y trabajadoras, sin distincibn de categoria ni antigiedad, una
gratificacion de vacaciones, consistente en un dia de salario por cada dos afios de
servicio en la empresa, computandose desde el ingreso en la misma.

Esta gratificacion se hara efectiva juntamente con el importe del periodo anual
retribuido.

Art. 24°,.- GRATIFICACION AL PERSONAL INTERPRETE

La cualidad eminentemente turistica de la Provincia de Alicante, aconseja
que se promueva el estudio de idiomas para poder atender debidamente en su
idioma de origen a gran numero de compradores extranjeros.

A este efecto, las empresas que habitualmente utilicen los servicios de la
dependencia mercantil con la afiliacion de intérprete, concederdn una prima o
gratificacion de un 15% del sueldo de su categoria profesional por cada uno de los
idiomas o lenguas que hable correctamente el dependiente mercantil.

La Direccion de la empresa podra exigir la presentacién de diploma o titulo
expedido por Instituto oficialmente reconocido para conceder dicha gratificacion.

Art. 25°- HORAS EXTRAORDINARIAS
Tendran la consideracion de horas extraordinarias, aquellas horas de trabajo
gue se realicen sobre la duraciébn maxima de la jornada ordinaria de trabajo. No se

tendrd en cuenta a efectos de la duracion maxima de la jornada ordinaria laboral, ni
para el computo del nimero méaximo de horas extraordinarias autorizadas, el exceso

Pag. 21 6161 /2026



Butlleti Oficial de la Provincia d"Alacant & 3
edita excma. diputacié provincial d’alacant _

Boletin Oficial de la Provincia de Alicante N° 150 de 11/08/2026

edita excma. diputacion provincial de alicante

de las trabajadas para prevenir o reparar siniestros y otros dafios extraordinarios
urgentes.

Las empresas optaran entre abonar las horas extraordinarias, cuya cuantia
serd siempre superior al valor de la hora ordinaria 0 compensarlas por tiempos
equivalentes de descanso retribuido. La prestacibon de trabajo en horas
extraordinarias, tendra caracter voluntario.

Art. 26°.- PAGO DE ANTICIPOS

El personal asalariado tendr4 derecho a que la empresas le abone, en
concepto de anticipo el 100 % de las cantidades que por cualquier concepto tenga
devengadas en el momento de formalizar su peticion, cuyos anticipos seran
cancelados de una vez en el momento de hacerle el pago al resto de la plantilla, de
la retribucién o emolumentos sobre los que fueron concedidos.

Art. 27°.- INAPLICACION DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO

1. Las empresas, cuando concurran causas economicas, técnicas, organizativas o de
produccién, previo desarrollo de un periodo de consultas con los representantes de los
trabajadores, podran inaplicar las materias previstas en el Estatuto de los
Trabajadores.

2. Se entiende que concurren causas econémicas cuando de los resultados de la
empresa se desprenda una situacién econdémica negativa, en casos tales como la
existencia de pérdidas actuales o previstas, o la disminucién persistente de su nivel de
ingresos ordinarios o ventas. En todo caso, se entendera que la disminucién es
persistente si durante dos trimestres consecutivos el nivel de ingresos ordinarios o
ventas de cada trimestre es inferior al registrado en el mismo trimestre del afio
anterior.

Se entiende que concurren causas técnicas cuando se produzcan cambios, entre
otros, en el ambito de los medios o instrumentos de produccién; causas organizativas
cuando se produzcan cambios, entre otros, en el @&mbito de los sistemas y métodos de
trabajo del personal o en el modo de organizar la produccién y causas productivas
cuando se produzcan cambios, entre otros, en la demanda de los productos o
servicios que la empresa pretende colocar en el mercado.

3. Para la efectividad de las anteriores medidas, deberd desarrollarse, en las
empresas en que existan representantes legales de los trabajadores, un periodo de
consultas con los mismos de duracién no superior a quince dias, que versara sobre las
causas motivadoras de la decision empresarial y la posibilidad de evitar o reducir sus
efectos, asi como sobre las medidas necesarias para atenuar sus consecuencias para
los trabajadores afectados.
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4. La intervencion como interlocutores ante la direccion de la empresa en el
procedimiento de consultas correspondera a las secciones sindicales cuando éstas asi
lo acuerden, siempre que sumen la mayoria de los miembros del comité de empresa o
entre los delegados de personal.

5. Durante el periodo de consultas, las partes deberdn negociar de buena fe, con
vistas a la consecucién de un acuerdo. Dicho acuerdo requerird la conformidad de la
mayoria de los miembros del comité o comités de empresa, de los delegados de
personal, en su caso, o de representaciones sindicales, si las hubiere, que, en su
conjunto, representen a la mayoria de aquéllos.

6. El empresario y la representacion de los trabajadores podran acordar, en cualquier
momento, la sustitucion del periodo de consultas por el procedimiento de mediacion o
arbitraje establecido en el VI Acuerdo de Solucién Extrajudicial de Conflictos Laborales
de la Comunidad Valenciana o posteriores, que debera desarrollarse dentro de un
plazo maximo de quince dias.

7. En las empresas en las que no exista representacion legal de los mismos, éstos
podran optar por atribuir su representacion para la negociacién del acuerdo, a su
eleccion, a una comisién de un maximo de tres miembros integrada por trabajadores
de la propia empresa y elegida por éstos democraticamente o a una comision de igual
namero de componentes designados, segln su representatividad, por los sindicatos
firmantes del presente Convenio Colectivo. En este segundo supuesto, el empresario
podra atribuir, previo acuerdo, su representacion a la organizacion empresarial
firmante del presente Convenio Colectivo.

En todos los casos, la designacion debera realizarse en un plazo de cinco dias a
contar desde el inicio del periodo de consultas, sin que la falta de designaciéon pueda
suponer la paralizacion del mismo. Los acuerdos de la comision requeriran el voto
favorable de la mayoria de sus miembros.

8. En caso de acuerdo, éste deberé ser notificado a la Comision paritaria del convenio
colectivo en los siete dias siguientes a su consecucion, y debera determinar con
exactitud las nuevas condiciones de trabajo aplicables en la empresa y su duracion,
gue no podra prolongarse mas alla de la vigencia establecida en el presente Convenio
Colectivo.

9. En caso de desacuerdo durante el periodo de consultas cualquiera de las partes
podra someter la discrepancia a la comision paritaria del convenio, que dispondré de
un plazo méaximo de siete dias para pronunciarse, a contar desde que la discrepancia
le fuera planteada, de conformidad con el procedimiento establecido en el articulo 30
de este convenio.

Cuando no se hubiera solicitado las intervencién de la comision paritaria o ésta no

hubiera alcanzado un acuerdo, las partes deberan recurrir a los procedimientos que
se hayan establecido en los acuerdos interprofesionales de é&mbito estatal o
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autonémico, previstos en el articulo 83 del Estatuto de los Trabajadores, para
solventar de manera efectiva las discrepancias surgidas en la negociacion de los
acuerdos de los que se refiere este apartado.

Asimismo las partes podran someter las discrepancias a un arbitraje vinculante, en
cuyo caso el laudo arbitral tendra la misma eficacia que los acuerdos en periodo de
consultas y s6lo sera recurrible conforme al procedimiento y en base a los motivos
establecidos en el articulo 91 el mismo texto legal.

10. Cuando el periodo de consultas finalice sin acuerdo y no fueran aplicables los
procedimientos a los que se refieren los péarrafos anteriores o estos no hubieran
solventado la discrepancia, cualquiera de las partes podra someter la solucién de la
misma al Consejo Tripartito para el Desarrollo de las Relaciones Laborales y la
Negociacion Colectiva de la Comunitat Valenciana.

El resultado de los procedimientos a que se refieren los parrafos anteriores que
haya finalizado con la aplicacién de condiciones de trabajo debera ser comunicado a la
autoridad laboral a los solos efectos de depdsito.

CAPITULO VI

DIETAS Y KILOMETRAJE
Art. 28°.- DIETAS, KILOMETRAJE Y DESPLAZAMIENTOS

Todo el personal que por necesidades de la empresa y por orden de la misma,
tengan necesidad de realizar algin desplazamiento a localidad distinta de la que
radique la empresa, percibiran, con independencia del sueldo o jornal las siguientes
cantidades:

Para el afio 2026:

- Por dieta completa 41,55 Euros como minimo.
- Por media dieta 20,76 Euros como minimo.

Para el 2027 y 2028, las cantidades referidas por estos conceptos, se
incrementaran en la misma proporcion prevista en este Convenio para este concepto,
pero no seran revisables con caracter retroactivo, no devengando por tanto atrasos.

Las horas invertidas en viajes por orden y cuenta de la empresa que excedan
de la jornada normal de trabajo serdn consideradas como horas extraordinarias
deducibles de las jornadas siguientes, de comun acuerdo entre empresa y
trabajador o trabajadora.

Pag. 24 6161 /2026



Butlleti Oficial de la Provincia d"Alacant & 3
edita excma. diputacié provincial d’alacant _

Boletin Oficial de la Provincia de Alicante N° 150 de 11/08/2026

edita excma. diputacion provincial de alicante

Cuando la persona trabajadora tuviere que realizar viajes por orden y cuenta
de la empresa, por ésta se le proveera de los medios de transporte precisos para
realizarlo, sin que en ningun caso sea obligatoria la utilizacién por el trabajador o
trabajadora de su vehiculo particular, salvo que medie mutuo acuerdo entre ambas
partes, en cuyo caso, se abonaran 0,37 euros por kilbmetro para 2026, las cantidades
referidas por este concepto, se incrementaran en la misma proporcion prevista en este
Convenio para este concepto, pero no seran revisables con caracter retroactivo, no
devengando por tanto atrasos.

Art.29°.- CLAUSULA DE MOVILIDAD INTERCENTROS

Cuando por circunstancias econdmicas justificadas u organizativas, con el fin
de evitar la pérdida de empleo, las empresas tengan la necesidad de destinar a algun
miembro de la plantilla de un centro de trabajo a otro, éstas, podran llevarlo a cabo
siempre, cumpliendo las siguientes circunstancias:

1° EIl cambio de centro de trabajo, no podra exceder de 30 Km. desde el centro de
trabajo de origen.

2° Los gastos de desplazamiento que origine a la persona empleada seran asumidos
por las empresas, siempre y cuando la distancia del centro actual de trabajo al nuevo
centro de destino exceda de 10 Km. Tampoco seran asumidos, si con el destino de
la persona empleada al nuevo centro se ocasione una aproximacion al actual
domicilio de la misma.

3° Se respetaran las condiciones de trabajo, anteriores al cambio de centro de
trabajo como son el horario de trabajo, los turnos, categorias profesional, etc.

4° Se preavisara con una antelacion minima de 7 dias, asi como la correspondiente
comunicacién a la representacion de la plantilla, salvo en los supuestos en que la
distancia del centro actual de trabajo al nuevo centro de destino no exceda de 10
Km., en cuyo caso, este preaviso sera de 24 horas.

5° En el supuesto de jornada partida que al trabajador o trabajadora le imposibilite el
desplazamiento de ida y vuelta en el intervalo de descanso para la comida del
mediodia, si asi lo viniera haciendo y/o percibiendo tal media dieta con anterioridad al
cambio de destino, la empresa vendra obligada a abonar la media dieta segun lo
dispuesto en el articulo 28, salvo los supuestos recogidos en el punto 2 de este
articulo en que no procede su abono.

En el resto de supuestos, se estara al acuerdo entre las partes y, en su defecto, a la
regulacion general de aplicacion.
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CAPITULO VII
PRENDAS DE TRABAJO

Art. 30°.- UNIFORMES Y REPOSICION DE PRENDAS

Al personal que preste sus servicios en secciones cuyo trabajo impliqgue un
desgaste de prendas superior al normal, asi como a todo el personal subalterno se
le facilitaran dos guardapolvos (uno en verano y otro en invierno), monos o prendas
adecuadas, asi como el calzado de seguridad preciso para el trabajo que realicen.

Siempre que la empresa exija una determinada uniformidad o indicacién en el
vestuario, serd proporcionado por ésta. En otro caso se abonara la cantidad de
209,38 euros anuales para 2026 como ayuda al expresado concepto. Para el 2027 y
2028 respectivamente la cantidad referida por este concepto, se incrementara en la
misma proporcion prevista en este Convenio para este concepto, pero no seran
revisables con caracter retroactivo, no devengando por tanto atrasos.

Las prendas de trabajo no se consideraran propiedad del personal empleado
y para su reposicion debera entregarse la prenda usada.

Las empresas podran exigir que tales prendas lleven grabado el nombre o
anagrama de la misma o de la seccién a que pertenece el trabajador o trabajadora.

No se podra deducir cantidad alguna por estas prendas al personal, ni
obligarles a adquirirlas por su cuenta. Todos los gastos que se produzcan por esta
causa correran a cargo de las empresas.

CAPITULO VI
COMISION PARITARIA O DE INTERPRETACION

Art.31°.- COMISION PARITARIA

1. Las partes negociadoras acuerdan establecer una Comision Paritaria, como érgano
de interpretacion, y vigilancia del cumplimiento del presente Convenio, con caracter
preceptivo, cuyas funciones seran:
a) El conocimiento y resolucion de las cuestiones derivadas de la aplicacion e
interpretacion del presente Convenio Colectivo.
b) Vigilancia del cumplimiento colectivo de lo pactado.
c) Intervenir en los procedimientos de interpretacion, mediacion y arbitraje con
caracter preceptivo en los conflictos colectivos sobre interpretacion o aplicacion
del convenio, asi como en la resolucién de los conflictos que le sean sometidos
sobre determinacion del calendario laboral y sobre distribucion de la jornada en
los términos establecidos en los articulos del presente Convenio Colectivo.
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d) Intervenir en la resolucion de las discrepancias surgidas en los periodos de
consulta relativos a la no aplicacion de las condiciones de trabajo establecidas
en el presente Convenio Colectivo.

e) La adaptacién o, en su caso, modificacién del convenio durante su vigencia.
f) La adopcién de acuerdos parciales para la modificacion de alguno o algunos
de los contenidos del Convenio prorrogados, con el fin de adaptarlos a las
condiciones en las que, tras la terminacion de la vigencia pactada, se desarrolle
la actividad en el sector, estableciendo expresamente su vigencia.

2. La Comision Paritaria estard integrada paritariamente por un maximo de seis
miembros por cada una de las representaciones sindical y empresarial firmantes de
presente Convenio Colectivo.

Podra utilizar los servicios ocasionales o permanentes de Asesores en cuantas
materias sean de su competencia. Dichos Asesores seran designados libremente por
cada una de las partes.

Se entendera validamente constituida la comision cuando asista a la reunion la
mayoria de cada representacion.

3. A fin de lograr la méxima celeridad al procedimiento, se priorizaré la utilizacion de
medios telematicos en el funcionamiento de la Comision Paritaria.

4. Ambas partes convienen en dar conocimiento a la Comision Paritaria de cuantas
dudas, discrepancias y conflictos pudieran producirse como consecuencia de la
interpretacion y aplicaciéon del Convenio Colectivo para que la Comisién emita
dictamen o actle en la forma reglamentaria prevista.

5. Se procurara que para resolver cualquier consulta planteada a la Comisién se dé
audiencia a las partes interesadas.

6. En orden a solventar de manera efectiva las discrepancias en la negociacion de los
acuerdos que deba conocer la Comision Paritaria, en virtud de lo establecido en el
presente Convenio Colectivo o en base a la nhormativa aplicable, las partes acuerdan
gue deberan someter la controversia al Tribunal de Arbitraje Laboral de la Comunidad
Valenciana.
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CAPITULO IX
SEGURIDAD Y SALUD LABORAL. ASISTENCIA Y VARIOS

Art. 32°.- SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Los miembros de la plantilla y la Direccion de la Empresa reconocen la gran
importancia y atencion preferente que tiene la Seguridad y Salud Laboral y todo lo
relativo a la prevencién de riesgos laborales, por ello, tienen primacia las actuaciones
cotidianas encaminadas a proteger a las personas trabajadoras contra los posibles
riesgos que puedan derivarse de las ejecuciones de su trabajo.

Tanto la empresa como su plantilla, colaboraran estrechamente para elevar los
niveles de salud y seguridad laboral, participando en el estudio, vigilancia, control,
aplicacion y cumplimiento de las normas establecidas.

En este sentido, se tomaran las medidas apropiadas por parte de la empresa y
de su personal, para que los nuevos procesos tecnoldgicos no supongan incremento
del riesgo. Asi pues se procurara que todas las nuevas técnicas o procesos de trabajo,
a ademdas de sus objetivos, tengan normalizadas sus condiciones de Seguridad y
Salud Laboral.

Las partes firmantes del presente Convenio coinciden en la necesidad de impulsar
la creacién de un servicio mancomunado de prevencion especifico para el sector
del comercio de metal de la provincia de Alicante, siempre que la identidad del
colectivo de empresas y su personal que se halle incluido en el subsector o
subsectores productivos, y las demas circunstancias a tomar en consideracion,
posibiliten su creacion e implantacion. Siempre que concurran las circunstancias
establecidas en la Ley de aplicacion, las partes podran proceder a su constitucion
con caracter provincial, adoptando las medidas tendentes a su puesta efectiva en
funcionamiento. Dicho servicio mancomunado, constituido en fecha 13 de
noviembre de 2008, al amparo de lo pactado en anteriores convenios, viene
prestando sus servicios al colectivo de empresas y su personal incluidos en el
ambito funcional de aplicacion del Convenio.

Formacion obligatoria de prevencién de riesgos para operarios de almacén

Las empresas deben proporcionar a cada trabajador y trabajadora, en cumplimiento
de su deber de proteccién, una formacioén tedrica y practica, suficiente y adecuada,
en materia de prevencion de riesgos laborales, adaptada a la evolucién de los
mismos y a la apariciéon de otros nuevos.

Con el objetivo de reducir la siniestralidad y potenciar la cultura preventiva en los

lugares de trabajo, de acuerdo con el Articulo 2. 2 de la Ley 31/1995, de Prevencion
de Riesgos Laborales y el Articulo 4.2 del Estatuto de los Trabajadores, se acuerda

Pag. 28 6161 /2026



Butlleti Oficial de la Provincia d’Alacant

edita excma. diputacion provincial de alicante

establecer una formacion minima obligatoria, en materia de prevencion de riesgos
laborales, para todos los trabajadores y trabajadoras de las empresas afectadas por
este convenio que realicen trabajos como operarios de almacén. Esta formacién
debera ser impartida necesariamente por las entidades firmantes de este convenio
o por entidades constituidas como servicios de prevencion ajeno acreditados por la
autoridad laboral o, cuando se trate de empresas encuadradas en el ambito de
aplicacion de este convenio, que dispongan de una organizacién preventiva propia.
El personal docente dispondra de una formacion acreditada correspondiente a los
niveles intermedio o superior segun lo establecido en el Real Decreto 39/1997, de
17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion.
Ademaés las entidades deberan tener a su disposicion las aulas y la equipacion
necesaria para impartir la formacién. Las instalaciones habran de cumplir con las
condiciones higiénicas, acusticas, de habitabilidad y de seguridad exigidas por la
legislacion aplicable a los centros de formacién. La dotacién de los servicios
higiénico-sanitarios sera acorde con la capacidad del centro.

Esta formacion minima obligatoria no sustituira a ninguna otra formacién obligatoria
gue pueda establecer la normativa de Prevencion de Riesgos Laborales.
La duracién y los contenidos de esta formacion son los siguientes:

1. Tendra una duracién minima de 6 horas.

2. La formacion se impartird de manera presencial.
3. Se compondra de una parte comun o troncal, con una duracién de 2 horas, y una
parte especifica, con una duracion de 4 horas.
4.Contenido formativo para operarios en almacén, logistica y aprovisionamiento:

1. Parte comuUn o troncal.

1.1 Verificacion, identificacion y vigilancia del lugar de trabajo y su
entorno.
1.2 Derechos y obligaciones:
- Marco normativo general y especifico.
- Divulgacién y participacion.

1.3 Seguridad vial.

1.4 Primeros auxilios y medidas de emergencia.
2. Parte especifica.

2.1 Definicion de los trabajos.

— Descripcion de los procedimientos y procesos seguros del
trabajo del puesto de trabajo.

2.2 Técnicas preventivas especificas.

— Evaluacion e informacion especifica de riesgos.

Pag. 29 6161 /2026

edita excma. diputacio provincial d"alacant _
Boletin Oficial de la Provincia de Alicante N° 150 de 11/08/2026



Butlleti Oficial de la Provincia d"Alacant & 3
edita excma. diputacié provincial d’alacant ]

Boletin Oficial de la Provincia de Alicante N° 150 de 11/08/2026

edita excma. diputacion provincial de alicante

— Riesgos especificos y medidas preventivas.

— Protecciones colectivas (colocacién, usos y obligaciones y
mantenimiento).

— Protecciones individuales (colocacién, usos y obligaciones y
mantenimiento).

2.3 Medios auxiliares, equipos y herramientas.

— Riesgos derivados del uso de los medios auxiliares, equipos y
herramientas empleados en la actividad del oficio.

Dentro del apartado 2.2 de la parte especifica, se atendera a los riesgos y medidas
preventivas vinculadas a la actividad desempefiada como operarios de almacén e
incidira entre otros en los siguientes riesgos: Caidas al mismo nivel. Caidas a
diferente nivel. Golpes contra objetos. Atropellos. Caidas por objetos por
desprendimiento. Riesgos de cortes. Riesgos derivados de la manipulacién manual
de cargas. Riesgos derivados del uso de transpaletas, carretillas elevadoras y
escaleras manuales. Pérdida de estabilidad de la carga. Operaciones de carga y
descarga. Transporte de cargas. Sobreesfuerzos. Atrapamientos. Riesgos de
movimientos repetitivos. Posturas forzadas. Estrés térmico.

Art. 33°.- DISCAPACIDAD

La persona trabajadora con discapacidad por circunstancias fisicas o psiquicas, o de
otra indole, que no se halle en situacion de dar un rendimiento normal en su
categoria podra ser trasladado a otro puesto de trabajo en el mismo centro, con la
retribuciébn que le corresponda por la categoria profesional que ultimamente
ostentara.

Art. 34°.- COMPLEMENTO POR INCAPACIDAD TEMPORAL

Sin perjuicio de las condiciones més favorables que tuvieran establecidas las
empresas, en caso de enfermedad comun o profesional y de accidente, sean 0 no de
trabajo, se observaran las normas siguientes:

1°- En caso de incapacidad temporal, debidamente acreditada por la
Seguridad Social, o la Mutua de Accidentes de Trabajo, la empresa abonara al
trabajador, aunque éste haya sido sustituido, un complemento de la prestacion de
incapacidad temporal abonada por la Seguridad Social o Mutua de Accidentes de
Trabajo, hasta alcanzar el importe integro de sus retribuciones salariales desde el
primer dia y hasta un maximo de 12 meses, salvo lo dispuesto en el punto 2°.

2°.- En caso de que en el afio natural la persona trabajadora cause mas de
una baja médica por contingencias comunes debidamente acreditada por la
Seguridad Social, la empresa abonara a partir de la segunda baja médica inclusive,
el 50% de sus retribuciones salariales los tres primeros dias de baja, y desde el
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cuarto dia hasta un maximo de 12 meses abonara un complemento de la prestacion
de incapacidad temporal abonada por la Seguridad Social o Mutua de Accidentes de
Trabajo, hasta alcanzar el importe integro de sus retribuciones salariales.

3°.- Al personal que en caso de enfermedad comun o accidente no laboral, no
tenga cumplido un periodo de cotizacion de 180 dias, dentro de los 5 afios
inmediatamente anteriores al hecho causante, la empresa vendra obligada a
satisfacer un complemento equivalente a los porcentajes establecidos en la Ley de la
Seguridad Social hasta que sea cubierto dicho periodo de carencia.

4°- En todos los supuestos sefialados en el presente articulo, el
complemento de prestacion de incapacidad temporal abonado por la Seguridad
Social o Mutua de Accidentes de Trabajo, asi como el complemento regulado en el
punto 3°, se abonara siempre y cuando la relacion laboral de la persona trabajadora
permanezca vigente. La extincion de la relacién laboral por cualquier causa
determinard el cese de la obligacion empresarial de abonar el complemento de
incapacidad temporal desde la fecha de efectos de dicha extincién, sin perjuicio del
abono de las cantidades que, en su caso, se hubieran devengado con anterioridad.

En caso de que una resolucién judicial o administrativa firme determine la
continuidad, nulidad o restablecimiento de la relacion laboral, se estara a los efectos
gue deriven de dicha resolucion.

Art. 35°.- SEGURO POR INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL, INCAPACIDAD
PERMANENTE ABSOLUTA, GRAN INVALIDEZ Y MUERTE

Todas las empresas afectadas por el presente convenio, suscribiran un
seguro que cubra las contingencias de incapacidad permanente total para la
profesién habitual, incapacidad permanente absoluta para todo tipo de trabajo, gran
invalidez y muerte, derivadas de accidente laboral y/o de enfermedad profesional a
favor de todos y cada uno de los trabajadores para los afio 2026, 2027 y 2028. El
capital asegurado ascendera a 10.000,00 euros.

En cualquier caso, para determinar la cobertura de los siniestros de
incapacidad permanente total, incapacidad permanente absoluta y gran invalidez por
las polizas de seguros, se considerara la fecha en la que se produjo el hecho causante
de la que derive dicha incapacidad y no la fecha de la resolucién de la administracion
por la que se reconozca la incapacidad.

El seguro debera suscribirse del siguiente modo:

a) La Federacién Empresarial del Metal de la Provincia de Alicante
(FEMPA), se obliga a suscribir una poliza colectiva con una
compafiia aseguradora para cubrir las cantidades y contingencias
arriba indicadas para, a favor de los trabajadores y trabajadoras de
las empresas que soliciten su inclusion en la mencionada poliza,
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con el fin de que no queden unas empresas mas agravadas que
otras por ser superior la edad de sus trabajadores; de este modo el
coste por persona sera idéntico al promediarse las primas que
hubiere correspondido en atencion a sus edades.

b) Todas las empresas afectadas por el presente convenio tienen la
obligacién de suscribir a todos sus trabajadores y trabajadoras en
la poliza colectiva sefialada en el parrafo anterior mediante la
solicitud fehaciente a la Federacion de Empresarios del Metal de la
Provincia de Alicante y abonando la prima que por dicho concepto
corresponda.

C) La no inclusion de los trabajadores y trabajadoras en una poliza
gue cubra las contingencias descritas en el presente articulo, por
parte de su empresa, determinara que recaiga sobre la misma las
garantias de las contingencias si llegaran a producirse. No obstante
en caso de que un siniestro se produzca como consecuencia de un
estado de embriaguez o bajo los efectos de drogas o
estupefacientes de cualquier tipo, o por la practica de deportes de
riesgo o que deriven de actos violentos, dicho siniestro no dara
derecho al cobro de cantidad alguna.

d) No sera vdlida la inclusion de los trabajadores y trabajadoras en
ninguna otra poliza que no sea suscrita por FEMPA, salvo aquellas
gue mejoren sustancialmente las condiciones suscritas. Ambas
partes acuerdan que a estos efectos mejora sustancial es la que
contienen aquellas pdlizas que incrementen como minimo en un
15% los capitales fijados en este articulo 35 y para los afios de
vigencia del presente convenio. En caso de que aquellas polizas
no respetasen tal mejora sustancial, ambas partes acuerdan que
careceran de eficacia a los efectos aqui establecidos.

e) La Comision Paritaria del Convenio vigilard el cumplimiento de lo
pactado en los puntos c¢) y d), y siempre que cumplan el apartado
d) del presente articulo, evaluard aquellas polizas de accidentes
laborales que para el cumplimiento de este articulo se suscriban
fuera de la Federacion de Empresarios del Metal, emitiendo un
certificado de validez, con el fin de que se mantengan las
condiciones en este articulo establecidas suscritas por las
principales centrales sindicales y la patronal FEMPA.

En caso de que un siniestro se produzca como consecuencia de un estado de

embriaguez o bajo los efectos de drogas o estupefacientes de cualquier tipo o
como consecuencia de las situaciones que las polizas de seguros contemplen
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como exclusiones, dicho siniestro no dard derecho al cobro de cantidad
alguna.

Art. 36°.- JUBILACION ANTICIPADA Y PARCIAL

Durante la vigencia de este convenio las partes firmantes estardn a lo que
disponga la normativa especifica sobre esta materia.

Art. 37°.- DERECHOS SINDICALES

Las empresas respetaran el derecho de todos los trabajadores y trabajadoras
a sindicarse libremente, admitirdn que las personas afiliadas a un sindicato, puedan
celebrar reuniones, recaudar cuotas y distribuir informacion sindical fuera de horas
de trabajo y sin perturbar la actividad normal de las empresas; no podran supeditar el
empleo de un trabajador o trabajadora a la condicion de que no se afilie o renuncie a
su afiliacion sindical, y tampoco despedirle o perjudicarle de cualquier otra forma a
causa de su afiliaciéon o actividad sindical. Los sindicatos podran remitir informacion
a todas aquellas empresas en las que dispongan de suficiente y apreciable
afiliacion, a fin de que esta distribucion, fuera de las horas de trabajo, y sin que, en
todo caso, el ejercicio de tal practica pudiera interrumpir el desarrollo del proceso
productivo. En los centros de trabajo que posean una plantilla superior a cien
personas existirdn tablones de anuncios en los que los sindicatos debidamente
implantados podran insertar comunicaciones, a cuyo efecto dirigiran copias de las
mismas previamente a la direccion del centro.

El sindicato que alegue poseer derecho a hallarse representado mediante
titularidad personal en cualquier empresa debera acreditarlo ante la misma de modo
fehaciente, reconociendo ésta, acto seguido al citado delegado/a su condicion de
representante del sindicato a todos los efectos.

El delegado/a sindical debera ser trabajador en activo de las respectivas
empresas y designado de acuerdo con los estatutos de la central o sindicato a quien
represente. Serd preferentemente miembro del Comité de Empresa.

Las funciones de los delegados/as sindicales son:

Representar y defender los intereses del sindicato a quien representan y de
las personas afiliadas del mismo en la empresa, y servir de instrumento de
comunicacion entre su central sindical o sindicato y la direccién de las respectivas

empresas.

Podran asistir a las reuniones del Comité de Empresa, Comités de Seguridad
e Higiene en el Trabajo y Comités Paritarios de interpretacion con voz y sin voto.
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Tendran acceso a la misma informacién y documentacion que la empresa
deba poner a disposicion del comité de empresa, de acuerdo con lo regulado a
través de la Ley, estando obligados a guardar sigilo profesional en las materias en
las que legalmente proceda. Poseeran las mismas garantias y derechos reconocidos
por la Ley, Convenios Colectivos.

Seran oidos por la empresa en el tratamiento de aquellos problemas de
caracter colectivo que afecten a la plantilla en general y a los afiliados y afiliadas al
sindicato. Seran asimismo informados y oidos por la empresa con caracter previo:

- Acerca de los despidos y sanciones que afecten a los afiliados al Sindicato.

- En materia de reestructuraciones de plantilla regulacion de empleo, traslado de
trabajadores, cuando revista caracter colectivo, o del centro de trabajo general, y
sobre todo proyecto o accién empresarial, que pueda afectar sustancialmente a los
intereses de los trabajadores y trabajadoras.

- La implantacién o prevision de sistemas de organizacion del trabajo y cualquiera de
sus posibles consecuencias.

Podran recaudar cuotas a sus afiliados/as, repartir propaganda sindical y
mantener reuniones con los mismos todo ello fuera de las horas efectivas de trabajo.

Con la finalidad de facilitar la difusibn de aquellos avisos que pudieran
interesar a los respectivos afiliados/as al sindicato y a la plantilla en general, la
empresa pondra a disposicion del sindicato cuya representacion ostente el
delegado/a, un tablén de anuncios que debera establecerse dentro de la empresa y
en un lugar donde se garantice, en la medida de los posible, un adecuado acceso al
mismo por todos los trabajadores.

En materia de reuniones, ambas partes, en cuanto al procedimiento se
refiere, ajustaran su conducta a la normativa legal vigente.

En aquellos centros en los que ello sea materialmente factible y en los que se
posea una plantilla superior a 250 trabajadores, la direccion de la empresa facilitara
la utilizacion de un local, a fin de que el delegado representante del sindicato ejerza
las funciones y tareas que como tal le correspondan.

Los delegados/as cefiran sus tareas a la realizacion de las funciones
sindicales que le son propias.

Las personas Representantes Legales de los trabajadores seran informadas
de las modificaciones de trabajo, asi como en la introduccion de nuevas tecnologias.
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Igualmente seran informados previamente sobre cualquier modificacion que
experimente la empresa derivada de cambios de titularidad, fusion, absorcién o
segregacion.

Seran igualmente informados previamente de los servicios que se impongan
a los trabajadores y trabajadoras.

FORMACION.- La empresa concedera los permisos necesarios previa comunicacion
y posterior justificacion, para la realizacion de los examenes precisos de cursos o
titulaciones que tengan relacion directa con el trabajo desempefado en la empresa.

CUOTA SINDICAL.- A requerimiento de las personas afiliadas a las centrales o
sindicatos que ostenten la representacion a que se refiere este apartado, todas las
empresas afectadas por el presente convenio descontaran en la némina mensual del
personal el importe de la cuota sindical correspondiente. El personal interesado en la
realizacién de tal operacion remitira a la direccion de la empresa, un escrito en el que
se expresara con claridad la orden de descuento, la central o sindicato a que
pertenecen la cuantia de la cuota, asi como el nimero de la cuenta corriente o libreta
de ahorro a la que debe ser transferida la correspondiente cantidad. Las empresas
efectuaran las antedichas detracciones, salvo indicacidbn en contrario, durante
periodos de un afio.

La direccion de la empresa entregard copia de la transferencia a la
representacion sindical en la empresa, si la hubiera.

PARTICIPACION EN LAS NEGOCIACIONES DE CONVENIOS COLECTIVOS.-

A los delegados/as sindicales o cargos de relevancia nacional de las
centrales sindicales implantadas nacionalmente y que participen en las comisiones
negociadoras de convenios colectivos, manteniendo su vinculacion como personal en
activo de alguna empresa, les seran concedidos las horas necesarias para las
mismas, a fin de facilitarles su labor como negociadores, y durante el transcurso de
la antedicha negociacion, siempre que la empresa esté afectada por la negociacion
en cuestion.

DE LOS COMITES DE EMPRESA.- Sin perjuicio de los derechos y facultades
concedidos por las Leyes, se reconoce a los Comités de Empresa las siguientes
funciones:

Ser informado por la direccion de la empresa:
Trimestralmente sobre la evolucion general del sector econémico al que
pertenece la empresa, sobre la evoluciébn de los negocios y la situacion de la

produccion y ventas de la entidad, sobre su programa de produccion y evolucion
probable del empleo en la empresa.
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Anualmente: conocer y tener a disposicion el balance, la cuenta de
resultados, la memoria, y, en caso de que la empresa revista la forma de sociedad
por acciones o participaciones, de cuantos documentos se den a conocer sus
miembros.

Con caracter previo a su ejecucibn por la empresa sobre las
reestructuraciones de plantilla, cierres totales o parciales, definitivos o temporales, y
las reducciones de jornada; sobre el traslado total o parcial de las instalaciones
empresariales y sobre los planes de formacién profesional en la empresa.

En funcion de las materias de que se trata: sobre la implantacion o revisiéon de
sistemas de organizacion del trabajo y cualquiera de sus posibles consecuencias,
estudios de tiempos, establecimientos de sistemas de primas o0 incentivos y
valoracién de puestos de trabajo.

Sobre la funcion, absorcién o modificacién del status juridico de la empresa,
cuando ello suponga cualquier incidencia que afecte al volumen de empleo.

La empresa facilitara al Comité de Empresa el modelo o modelos de contratos
de trabajo que habitualmente utilice, estando legitimado el comité para efectuar las
reclamaciones oportunas ante la empresa y, en su caso la autoridad laboral
competente.

Sobre las sanciones impuestas por faltas muy graves y, en especial en
supuesto de despido.

En lo referente a estadisticas sobre el indice de absentismo y sus causas, los
accidentes de trabajo y enfermedad profesional y sus consecuencias, los indices de
siniestralidad, el movimiento de ingresos y ceses y los ascensos.

Ejercer una labor de vigilancia sobre las siguientes materias:

Cumplimiento de las normas vigentes en materia laboral y de Seguridad
Social, asi como el respeto de los pactos, condiciones 0 usos de empresa en vigor,
formulando, en su caso, las acciones legales oportunas ante la empresa y los
organismos o tribunales competentes. La Calidad de la docencia y de la efectividad
de la misma en los centros de formacion y capacitacion en la empresa.

- Se reconoce al Comité de Empresa capacidad procesal como érgano
colegiado para ejercer acciones administrativas o judiciales en todo lo relativo al

ambito de su competencia.

- Los miembros del Comité de Empresa y éste en su conjunto, observaran el
sigilo profesional en todo lo referente a los apartados anteriores, aun después de

Pag. 36 6161 /2026



Butlleti Oficial de la Provincia d"Alacant & 3
edita excma. diputacié provincial d’alacant ]

Boletin Oficial de la Provincia de Alicante N° 150 de 11/08/2026

edita excma. diputacion provincial de alicante

dejar de pertenecer al Comité de Empresa y en especial todas aquellas materias en
las que la direccion sefiale expresamente el caracter reservado.

- ElI Comité no sélo porque en los procesos de seleccidon de personal se
cumpla la normativa vigente o paccionada, sino también por los principios de no
discriminacion, igualdad de sexo, y fomento de una politica racional de empleo.

GARANTIAS.- Ningun miembro del Comité de Empresa o Delegado/a de Personal
podra ser despedido o sancionado durante el ejercicio de sus funciones ni dentro del
afio siguiente a su cese, salvo que éste se produzca por revocacion o dimision, y
siempre que el despido o la sancién se basen en la actuacion del trabajador/a en el
ejercicio legal de su representacion. Si el despido o cualquier otra sancion por
supuestas faltas graves o muy graves, obedecieran a otras causas, debera
tramitarse expediente contradictorio en el que seran oidos, aparte del interesado, el
Comité de Empresa o restantes delegados de personal, y el delegado del sindicato a
que pertenezca en el supuesto de que se hallara reconocido como tal en la empresa.

Poseeran prioridad de permanencia en la empresa o centro de trabajo
respecto de los deméas miembros de la plantilla, en los supuestos de suspension o
extincion por causas tecnoldgicas o econdmicas.

No podran ser discriminados en su promocién econémica o profesional por
causa o en razon del desempefio de su representacion.

Podran ejercer la libertad de expresion en el interior de la empresa en las
materias propias de su representacion pudiendo publicar o distribuir sin perturbar el
normal desenvolvimiento del proceso productivo aquellas publicaciones de intereses
laboral o social, comunicando todo ello previamente a la empresa, y ejerciendo tales
tareas de acuerdo con la norma legal vigente al efecto.

Dispondran del crédito de horas mensuales retribuidas que la Ley determine.

En cada empresa, los Delegados/as de Personal o Miembros del Comité
podran, por voluntad propia, renunciar a todo o parte del crédito de horas que la Ley
en cuestion les reconozca, en favor de otro u otros miembros del Comité o
Delegados/as de Personal. Para que ello surta efecto, la cesion de horas habra de
ser presentada por escrito a la direccion de la empresa, en la que figuraran los
siguientes extremos: nombre del cedente y del cesionario, nimero de horas cedidas
y periodo por el que se efectla la cesion, que habra de ser por meses completos,
hasta un maximo de un afio, y siempre por anticipado a la utilizacién de las horas por
el cesionario o cesionarios.

No se computara dentro del maximo legal de horas el exceso que sobre el

mismo se produzca con motivo de la designacion de delegados de personal o
miembros de comités como componentes de comisiones negociadoras de convenios
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colectivos en los que sean afectados, y por los que se refiere a la celebracion de
sesiones oficiales a través de los cuales transcurran tales negociaciones y cuando la
empresa en cuestion se vea afectada por el ambito de negociacion referido.

Sin rebasar el maximo legal, podran ser consumidas las horas retribuidas de
gue disponen los miembros de comités o delegados de personal, a fin de prever la
asistencia de los mismos a cursos de formacion organizados por sus sindicatos,
institutos de formacion u otras entidades.

PRACTICAS ANTISINDICALES.- En cuanto a los supuestos de practicas que, a
juicio de alguna de las partes, quepa de calificar de antisindicales, se estara a lo
dispuesto en las leyes.

CAPITULO X
REGIMEN DISCIPLINARIO

Art. 38.- La empresa podra sancionar las acciones u omisiones punibles en que
incurran los trabajadores y trabajadoras de acuerdo con la graduacién de las faltas y
sanciones que se establecen en el presente capitulo.

Art. 39.- Toda falta cometida por un trabajador o trabajadora se clasificard,
atendiendo a su importancia y trascendencia, en leve, grave o muy grave.

Art. 40.- FALTAS LEVES
Se consideraran faltas leves las siguientes.

a) La suma de faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo cuando exceda
de quince minutos en un mes.

b) No comunicar la inasistencia en tiempo oportuno cuando se falte al trabajo
por motivo justificado a no ser que se pruebe la imposibilidad de haberlo
efectuado.

c) Pequefios descuidos en la conservacion en los géneros o del material de la
empresa.

d) No comunicar a la empresa cualquier cambio de domicilio y/o datos
familiares o personales que tengan incidencia en la Seguridad Social o en la
Administracion tributaria, con arreglo a lo previsto en la LOPD y siempre
gue no se produzca perjuicio a la empresa.

e) Las discusiones con otros trabajadores dentro de las dependencias de la
empresa, siempre que no sea en presencia del publico.

f) El abandono del trabajo sin causa justificada, aun cuando sea por breve
tiempo. Si como consecuencia del mismo se originase perjuicio grave a la
empresa o hubiere causado riesgo a la integridad de las personas, esta falta
podré ser considerada como grave o muy grave, segun los casos.
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g) Falta de aseo y limpieza personal cuando sea de tal indole que pueda
afectar al proceso productivo e imagen de la empresa.

h) No atender al publico con la correccion y diligencia debidos.

i) Faltar un dia de trabajo sin la debida autorizacién o causa justificada.

)] La inasistencia, sin la debida justificacion, a los cursos de formacion
tedrica o practica a los que el trabajador se hubiere comprometido a asistir.

k) Incumplir la prohibicién tacita o expresa de fumar en el centro de trabajo.

Art. 41.- FALTAS GRAVES
Se considerardn como faltas graves las siguientes:

a) La suma de faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo cuando exceda
de treinta minutos en un mes.

b) La desobediencia a la Direccién de la empresa o a quienes se encuentren
con facultades de direccién u organizacion en el ejercicio regular de sus
funciones en cualquier materia de trabajo. Si la desobediencia fuese reiterada
0 implicase quebranto manifiesto de la disciplina en el trabajo o de ella se
derivase perjuicio para la empresa o para las personas podra ser calificada
como falta muy grave.

¢) Descuido importante en la conservacion de los géneros o del material de la
empresa.

d) Simular la presencia de otro miembro de la plantilla, fichando o firmando por
él.

e) Las discusiones con otros trabajadores o trabajadoras en presencia del
publico o que trasciende a éste.

f) Emplear para uso propio articulos, enseres o prendas de la empresa, o
sacarlos de las instalaciones o dependencias de la empresa a no ser que
exista autorizacion.

g) Realizar, sin el oportuno permiso, trabajos particulares durante la jornada
laboral.

h) La inasistencia al trabajo sin la debida autorizacion o causa justificada de
dos dias en seis meses.

i) La comision de tres faltas leves, aunque sea de distinta naturaleza, dentro
de un trimestre y habiendo mediado sancién o amonestacion por escrito.

j) La utilizacion de los medios informéticos propiedad de la empresa (correo
electronico, internet, intranet, ect) para fines distintos de los estrictamente
laborales dentro o fuera de la jornada laboral.

k) EIl falseamiento u omisién maliciosa de los datos que tuvieran incidencia
tributaria o0 en la Seguridad Social.

[) El incumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 29 de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales.
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Art. 42°.- FALTAS MUY GRAVES
Se consideraran como faltas muy graves las siguientes:

a) Faltar mas de dos dias al trabajo sin la debida autorizacién o causa justificada
en un afo.

b) La simulacién de enfermedad o accidente.

c) El fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas,
asi como en el trato con los otros trabajadores o con cualquier otra persona
durante el trabajo, o hacer negociaciones de comercio o industria por cuenta
propia o de otra persona sin expresa autorizacion de la empresa, asi como la
competencia desleal en la actividad de la misma.

d) Hacer desaparecer, inutilizar o causar desperfectos en materiales, Utiles,
herramientas, maquinarias, aparatos, instalaciones, edificios, enseres vy
documentos de la empresa.

e) El robo, hurto o malversacién cometidos tanto a la empresa como a los
comparferos o compafieras de trabajo o a cualquier otra persona dentro de
las dependencias de la empresa o durante la jornada laboral en cualquier otro
lugar, con independencia de la cuantia.

f) Violar el secreto de la correspondencia o documentos reservados de la
empresa, o revelar a personas extrafias a la misma el contenido de estos.

g) Originar frecuentes rifias y pendencias con los compafieros y compafieras de
trabajo.

h) Falta notoria de respeto o consideracion al pablico.

i) Los malos tratos de palabra u obra o la falta grave de respeto y consideracion
a los jefes o a sus familiares, asi como a los compafieros y subordinados.

i) Toda conducta, en el &mbito laboral, que atente gravemente al respeto de la
intimidad y dignidad mediante la ofensa, verbal o fisica, de caracter sexual. Si
la referida conducta es llevada a cabo prevaliéndose de una posicion
jerarquica, supondra una circunstancia agravante de aquella.

k) La comision por un superior de un hecho arbitrario que suponga la
vulneracién de un derecho del trabajador legalmente reconocido, de donde se
derive un perjuicio grave para el subordinado.

[) La continuada y habitual falta de aseo y limpieza de tal indole que pueda
afectar al proceso productivo e imagen de la empresa.

m) La embriaguez habitual y drogodependencia manifestada en jornada laboral y
en su puesto de trabajo. El estado de embriaguez o la ingesta de
estupefacientes manifestados una sola vez seran constitutivos de falta grave.

n) Disminucién continuada y voluntaria en el rendimiento normal de su trabajo,
siempre que no esté motivada por derecho alguno reconocido por las leyes.

i) La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que
se comenta dentro de los seis meses siguientes de haberse producido la
primera.

o) El incumplimiento de las obligaciones previstas en el Art. 29 de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales, siempre que de tal incumplimiento se pueda
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derivar un accidente laboral grave para si mismo, para el resto de la plantilla o
terceras personas.

p) El acoso por razén de identidad sexual, expresion de género o caracteristicas
sexuales a cualquier persona con relacion con la empresa (personas
trabajadoras, solicitantes de empleo, personal de puesta a disposicion,
proveedores, clientes y visitas, etc.). Entendiendo por tal, cualquier conducta
realizada en funcién de alguna de estas causas de discriminacién, con el
objetivo o consecuencia de atentar contra la dignidad de una persona y de
crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante, ofensivo o
segregador.

Art. 43.- REGIMEN DE SANCIONES

Corresponde a la Direccion de la empresa la facultad de imponer sanciones
en los términos estipulados en el presente Convenio. La sancién de las faltas leves,
graves y muy graves requerird comunicacion escrita a la persona trabajadora,
haciendo constar la fecha y los hechos que la motivan.

Para la imposicion de sanciones se seguiran los tramites previstos en la legislacion
general.

Art. 44.- GRADUACION DE LAS SANCIONES

Las sanciones que podran imponerse en cada caso, atendiendo a la
gravedad de la falta cometida, seran las siguientes:

13- Por_ faltas leves. Amonestaciéon verbal. Amonestacién por escrito.
Suspension de empleo y sueldo hasta tres dias.

22 - Por faltas graves. Suspension de empleo y sueldo de tres a quince dias.

32.- Por faltas muy graves. Desde la suspension de empleo y sueldo de
dieciséis a sesenta dias hasta la rescision del contrato de trabajo en los supuestos
en que la falta fuera calificada en su grado maximo.

Art. 45.- PRESCRIPCION

La facultad de la Direccion de la empresa para sancionar prescribira para las
faltas leves a los diez dias, para las faltas graves a los veinte dias y para las muy
graves a los sesenta dias a partir de la fecha en que aquella tuvo conocimiento de su
comisién y, en cualquier caso, a los seis meses de haberse cometido.

Pag. 41 6161 /2026



Butlleti Oficial de la Provincia d"Alacant & 3
edita excma. diputacié provincial d’alacant _

Boletin Oficial de la Provincia de Alicante N° 150 de 11/08/2026

edita excma. diputacion provincial de alicante

DISPOSICIONES ADICIONALES

PRIMERA.- Las partes firmantes del presente convenio ratifican y se adhieren al VI
Acuerdo sobre Solucién Auténoma de Conflictos Laborales, VII ASAC suscrito en el
ambito de la Comunidad Valenciana por las Organizaciones Empresariales y
Sindicales, CEV, U.G.T.P.V. y CC.OO.PV.

SEGUNDA.- FOMENTO DE LA CONTRATACION INDEFINIDA

Durante la vigencia de este convenio las partes firmantes estaran a lo que
disponga la normativa especifica dictada con la finalidad de fomentar el empleo.

TERCERA.- IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y NO DISCRIMINACION.

Las organizaciones firmantes del Convenio, tanto sindicales como
empresariales, entienden que es necesario establecer un marco normativo general
de intervencién a nivel sectorial para garantizar que el derecho fundamental a la
igualdad de trato y oportunidades en las empresas del Sector sea real y efectivo y a
dar cumplimento en todo caso a la Ley Organica 3/2007 de Igualdad efectiva entre
hombres y mujeres.

Las partes afectadas por este Convenio Colectivo, y en la aplicaciéon del
mismo, se comprometen a promover el principio de igualdad de oportunidades y no
discriminacién en las condiciones laborales por razones de sexo, estado civil, edad,
raza, nacionalidad, condicion social, ideas religiosas o politicas, afiliacibn o no a un
sindicato, asi como por razones de lengua, dentro del Estado espafiol, todo ello de
conformidad a la legislacion vigente y en especial, a lo regulado en la Ley Organica
3/2007, de lgualdad Efectiva entre Mujeres y Hombres, y demas legislacion de
desatrrollo.

Los derechos establecidos en el presente Convenio afectan por igual al
hombre y a la mujer de acuerdo con las disposiciones vigentes en cada momento.
Ninguna clausula de este Convenio podra ser interpretada en sentido discriminatorio
en los grupos profesionales, condiciones de trabajo o remuneracion entre personas
empleadas.

Las medidas de igualdad que se adopten se ajustardn en todo caso a la
normativa aplicable.

CUARTA.- CREACION DE UNA COMISION PARA LA IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES Y NO DISCRIMINACION.

Se acuerda durante la vigencia del presente convenio, la creacion de una
comisién para la igualdad de oportunidades y no discriminacion, en el seno de la
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comision paritaria, integrada por la representacion empresarial y los sindicatos
firmantes del Convenio.

QUINTA.- IGUALDAD DE TRATO Y NO DISCRIMINACION DEL COLECTIVO LGTBI

Las empresas y las organizaciones sindicales firmantes se comprometen a velar por el
cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades, condiciones y trato y no
discriminacion por cuestiones de sexo, orientacion o identidad sexual, expresion de
género y caracteristicas sexuales, ademas de lo expresado en la Disposicion Adicional
Tercera del presente convenio.

El presente convenio colectivo contempla diversas medidas transversales para hacer
efectivo el principio de accién positiva y no discriminacion de las personas LGTBI en
sus articulos 7 (ingresos), 8 (ascensos), Anexo lll (clasificacion profesional), 42
(régimen disciplinario), D.A quinta (igualdad de trato), con la finalidad de contribuir a
crear un contexto favorable a la diversidad y a avanzar en la erradicacion de la
discriminacién de las personas LGTBI, con referencia expresa no sélo a la orientacion
e identidad sexual sino también a la expresién de género o caracteristicas sexuales y
gue resultan aplicables con independencia del nimero de personas trabajadoras de
las empresas.

En linea con todo ello se promovera la heterogeneidad de las plantillas para lograr
entornos laborales diversos, inclusivos y seguros, garantizando la proteccién contra
comportamientos LGTBIfébicos, Asi mismo las empresas afectadas por el presente
convenio colectivo atenderan a la realidad de las familias diversas, conyuges y parejas
de hecho LGTBI, y garantizaran en los términos legales o convencionales el acceso a
los permisos, beneficios sociales y derechos sin discriminacion por razén de
orientacion e identidad sexual y expresion de género.

A estos efectos se entiende por:

ACOSO POR MOTIVOS DE ORIENTACION SEXUAL, IDENTIDAD SEXUAL,
IDENTIDAD DE GENERO O EXPRESION DE GENERO Y CARACTERISTICAS
SEXUALES (ACOSO LGTBI). De conformidad con el articulo 3.d) de la Ley 4/2023, de
28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia
de los derechos de las personas LGTBI, es acoso discriminatorio cualquier conducta
realizada por razon de alguna de las causas de discriminacion previstas en la citada
ley, con el objetivo o la consecuencia de atentar contra la dignidad de una persona o
grupo en que se integra y de crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante,
humillante u ofensivo como consecuencia de su orientacién sexual, identidad sexual,
expresion de género o caracteristicas sexuales.

En los casos, en el seno de las empresas —en las que se produzcan denuncias de
acoso LGTBI, las empresas aplicaran la politica de tolerancia cero y se comprometen
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a investigar y esclarecer cualquier denuncia, siendo potestad de la empresa tomar las
medidas disciplinarias oportunas de conformidad con el resultado de la tramitacion de
la denuncia segun lo dispuesto en aquel y en el régimen disciplinario vigente en cada
momento régimen disciplinario del presente convenio, sin menoscabo de los derechos
que los y las afectadas, puedan ejercer judicialmente.

En caso de no disponer las empresas de un protocolo de prevencién y tratamiento de
situaciones de acoso sexual, por razon de sexo, moral y por motivos de orientacion
sexual, identidad sexual, identidad de género o expresion de género y caracteristicas
sexuales (acoso LGTBI) y actos discriminatorios, en el articulo sexto de este Anexo V
se incluye un modelo para su adaptacion en aquellas.

SEXTA. - COMISION PARA LA INCLUSIVIDAD

Las partes firmantes se comprometen a la difusion y a velar por el cumplimiento de lo
establecido en la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las
personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI, para que el
derecho fundamental a la igualdad de trato y oportunidades en las empresas sea real y
efectivo.

Se crea una Comision de inclusividad en el seno de la Comision Paritaria, como punto
de encuentro de las partes para analizar los aspectos derivados de esta materia, para
el estudio y analisis de las cuestiones relativas a la inclusion en el ambito de las
relaciones laborales del convenio de todos los colectivos diversos, prevencion del
acoso, de la violencia en el lugar de trabajo, de la creacién de espacios de trabajo
inclusivos y seguros, guias de buenas practicas.

Esta comision velard en cuanto a la inclusividad para todos los colectivos diversos por:

a) Fomentar que las empresas implementen una cultura corporativa igualitaria en
todos sus ambitos.

b) Efectuar un seguimiento paritario de las posibles discriminaciones, directas e
indirectas por cuestiones de edad, discapacidad, género, origen, incluido el racial o
étnico, estado civil, religiobn o convicciones, opinion politica, orientacion o identidad
sexual (LGTBI), afiliacion sindical, lengua o cualquier otra condiciéon o circunstancia
personal o social. Todo ello con el fin de alcanzar una gestién 6ptima de los recursos
humanos que evite discriminaciones y pueda ofrecer igualdad de oportunidades
reales, apoyandose en un permanente recurso al dialogo social.

c) Fomentar que las empresas asuman como propios los principios de no
discriminacion e igualdad de trato definidas en el apartado anterior.
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SEPTIMA.- CLASIFICACION PROFESIONAL

La nueva clasificacion profesional adoptada para el comercio del metal de la
provincia de Alicante y que se adjunta en el anexo lll del presente convenio persigue
potenciar al maximo la movilidad funcional como mecanismo de flexibilidad interna y
de adaptacion por parte de las empresas. El grupo profesional es el nuevo referente
del sistema de clasificacion, superando las anteriores rigideces de la nocién ya
desfasada de categoria profesional. La movilidad funcional no tiene otras limitaciones
que las exigidas por la pertenencia al grupo profesional o en su caso, por las
titulaciones requeridas para ejercer la prestacién laboral. Existira movilidad entre
grupos profesionales en los supuestos en que existan razones economicas, técnicas,
organizativas o de produccion que las justifiguen y por el tiempo establecido
legalmente.

Se establece en el anexo lll el sistema de conversion de las antiguas
categorias que a partir del presente convenio desapareceran y pasaran a integrarse en
los grupos profesionales resultantes y que regirdn en lo sucesivo para el comercio del
metal de la provincia de Alicante.

Los incrementos salariales derivados de la adaptacion de las categorias a los
grupos profesionales, son integramente absorbibles y compensables con las
cantidades que por conceptos salariales y/o extrasalariales, cualquiera que sea su
naturaleza, el trabajador viniera percibiendo.

OCTAVA.- PLANES DE MOVILIDAD SOSTENIBLE AL TRABAJO

Las partes firmantes asumen el deber de negociar y acordar medidas que promuevan
la elaboracion e implantacion de Planes de Movilidad Sostenible al Trabajo, orientados
a impulsar soluciones de movilidad que favorezcan el transporte colectivo, la movilidad
de bajas emisiones, la movilidad activa y la movilidad compartida o colaborativa, con el
fin de contribuir a los objetivos de calidad del aire y reduccion de emisiones, evitar la
congestién y prevenir los accidentes en los desplazamientos al trabajo.

Ambito de aplicacion y obligacién legal.

a) En las empresas y centros de trabajo incluidos en el ambito funcional y
territorial del presente Convenio que estén obligados por la ley 9/2025 o
norma que la sustituya, se dispondra de un PMST para los centros de trabajo
gue superen los umbrales legales de plantilla.

b) Las empresas no obligadas promoverdn, con carcter voluntario y
progresivo, adopcién de medidas de movilidad sostenible coherentes con lo
previsto en este articulo, adaptadas a su tamafio, turnos, actividad y
ubicacion.
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NOVENA.- COMISION DE REDACCION Y ADAPTACION DEL TEXTO

Con el fin de que el texto del presente convenio mantenga en todo momento su
concordancia con la legislacion vigente de caracter laboral y social, las partes
otorgan con caracter permanente a la comision paritaria la funcién de seguimiento y
adaptacion del texto con tales fines, para lo cual, al publicar anualmente las tablas
salariales procederan a reflejar e incluir en el texto los cambios procedentes en la
redaccion, provenientes de las novedades y reformas normativas de caracter
laboral y social.

Ambas partes asumen el compromiso irrenunciable de iniciar los trabajos de

adaptacion y redaccién de cara al préximo convenio, antes del 31 de octubre de
2028.

Pag. 46 6161 / 2026



Butlleti Oficial de la Provincia d"Alacant & 3
edita excma. diputacio provincial d'alacant _

Boletin Oficial de la Provincia de Alicante N° 150 de 11/08/2026

edita excma. diputacion provincial de alicante

ANEXO |
COMERCIO AL POR MAYOR O AL POR MENOR Y ALQUILER
m De vehiculos automoviles, camiones, autocares, remolques, motocicletas,
bicicletas, aeronaves, y embarcaciones; asi como sus repuestos, componentes y
accesorios. (excepto alquiler de vehiculos automéviles)
m De aparatos electrodomésticos, eléctricos, electrénicos, y otros aparatos de uso
doméstico no eléctricos, como maquinas de coser y similares. Y sus piezas y

accesorios.

m De articulos de ferreteria, cuchilleria, cuberteria, utensilios metéalicos, herramientas
de mano, fumisteria y fontaneria y similares.

m De instrumentos musicales, y sus accesorios y complementos.

m De hierro, acero en bruto, otros metales no férreos; asi como productos
semielaborados; de carpinteria metalica, caldereria gruesa y estructuras metalicas;
y minerales metalicos.

m De toda clase de maquinaria para la industria.

® De magquinaria y vehiculos agricolas: Asi como accesorios y Utiles para la
ganaderia, avicultura y similares.

m De maquinas y material de oficina, excepto muebles, con inclusion de equipos,
componentes y aplicaciones informatica.

m De juguetes, articulos para parques infantiles, articulos para juegos de salén y
sociedad, articulos de deporte (incluidas las armas blancas y de fuego ligeras y sus
municiones).

®m De aparatos e instrumentos médicos, fotograficos y cinematogréficos.

m De metales preciosos, articulos de joyeria, bisuteria y de relojeria, plateria, de
monedas, medallas conmemorativas y trofeos.

®m De instrumentos metéalicos de precisién, medida y similares.
m De chatarra y metales de desecho férreos y no férreos.
m Comercio al por mayor de aparatos e instrumentos ortopédicos y Opticos.

®m Comercio de bazares.
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La citada relacion no es exhaustiva, por lo que es susceptible de ser ampliada
o0 completada con actividades no incluidas en ella que figuren en la clasificacién de
actividades econdmicas actual o futura, asi como todas aquellas actividades que por
analogia, sean susceptibles de ser incluidas en esta relacion.

A modo orientativo se detallan los CNAES correspondientes

4614
aeronaves
4615
ferreteria
4643

4647
iluminacién
4648

4649

4650

4661
4662
4663
y la ing. civil
4664
4671
4672
motor
4673
motocicletas
4682
4684
4687
4712
4740

4752

pinturas y vidrio

4754
4755

4763

4764
4769
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CODIGOS CNAE 2025 CONVENIO COMERCIO METAL.

CODIGO CONVENIO 03000255011982
Intermediarios del comercio de maquinaria, equipo industrial, embarcaciones y
Intermediarios del comercio de muebles, articulos para el hogar y

Comercio al por mayor de aparatos electrodomésticos
Comercio al por mayor de muebles, alfombras y aparatos de

Comercio al por mayor de articulos de relojeria y joyeria

Comercio al por mayor de otros articulos de uso doméstico

Comercio al por mayor de equipos para las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones

Comercio al por mayor de maquinaria, equipos y suministros agricolas
Comercio al por mayor de maquinas herramienta

Comercio al por mayor de maquinaria para la mineria, la construccion

Comercio al por mayor de otra maquinaria y equipo
Comercio al por mayor de vehiculos de motor
Comercio al por mayor de repuestos y accesorios de vehiculos de

Comercio al por mayor de motocicletas, y repuestos y accesorios de

Comercio al por mayor de metales y minerales metalicos
Comercio al por mayor de ferreteria, fontaneria y calefaccion
Comercio al por mayor de chatarra y productos de desecho
Otro comercio al por menor no especializado

Comercio al por menor de equipos para las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones

Comercio al por menor de ferreteria, materiales de construccion,

Comercio al por menor de aparatos electrodomésticos

Comercio al por menor de muebles, aparatos de iluminacion, vajilla y
otros articulos de uso doméstico

Comercio al por menor de articulos deportivos

Comercio al por menor de juegos y juguetes

Comercio al por menor de articulos culturales y recreativos n.c.o.p.
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4774 Comercio al por menor de articulos médicos y ortopédicos

4777 Comercio al por menor de articulos de relojeria y joyeria

4781 Comercio al por menor de vehiculos de motor

4782 Comercio al por menor de repuestos y accesorios de vehiculos de
motor

4783 Comercio al por menor de motocicletas, y repuestos y accesorios de
motocicletas

7721 Alquiler de articulos de ocio y deportivos

7722 Alguiler de efectos personales y articulos de uso doméstico

7731 Alguiler de maquinaria y equipo de uso agricola

7732 Alquiler de maquinaria y equipo para la construccién e ingenieria civil
7733 Alguiler de maquinaria y equipo de oficina, incluidos ordenadores
7734 Alquiler de medios de navegacion

7739 Alguiler de otra maquinaria, equipos y bienes tangibles n.c.o.p.

TABLAS SALARIALES CONVENIO DE COMERCIO DEL METAL
ANO 2026

CATEGORIAS SALARIO PLUS
GRUPOS PROFESIONALES BASE CONVENIO ANUAL

Director/a RRHH
Director/a compras
GRUPO | Director zona 1.391,44 € 51,47 €| 21.643,65€
Director de almacén
Director admon./financiero
Licenciados/ingenieros
Director de postventa

GRUPO I
Jefe almacén
Jefe seccién
Controller

1.299,04 € 51,47 €| 20.257,65€

Pag. 49 6161 /2026



Butlleti Oficial de la Provincia d’Alacant

edita excma. diputacio provincial d'alacant

Boletin Oficial de la Provincia de Alicante

N° 150 de 11/08/2026

edita excma. diputacion provincial de alicante

GRUPO Il

Cajero

Informatico

Comercial

Vendedor especializado
Comercial

Encargado establec.

1.212,57 €

51,47 €

18.960,60 €

GRUPO IV

Dependiente/vendedor
Profesional oficio 12
Conductor + 3500kg
Oficial administrativo

1.173,78 €

51,47 €

18.378,75 €

GRUPO V

Auxiliar administrativo
Profesional oficio 22
Auxiliar administrativo

Auxiliar de caja
Repartidor
Almacenero

1.088,13 €

51,47 €

17.094,00 €

GRUPO V

Auxiliar de dependiente
Auxiliar de almacén
Reponedor
Telefonista/recepcionista
Auxiliar de oficio
Personal de limpieza

1.088,13 €

51,47 €

17.094,00 €

GRUPO VI

Formacioén 1° afio
Formacion 2° afio
Ayudante menor 18 Afios

65%SMI
85%SMI
SMI

65%SMI
85%SMI
SMiI
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CATEGORIAS A EXTINGUIR
que no se asimilan al resto de grupos profesionales
SALARIO PLUS

BASE convenio  ANUAL
Cobrador 1.088,13 € 51,47 €| 17.094,00 €
Jefe de Seccién 1.212,58 € 51,47 €| 18.960,75 €
Conserje 1.088,13 € 51,47 €| 17.094,00 €
Vigilante 1.088,13 € 51,47 €| 17.094,00 €
Contable 1.212,58 € 51,47 €| 18.960,75 €
Encargado General 1.391,44 € 51,47 €| 21.643,65€
Dependiente Mayor 1.248,86 € 51,47 €| 19.504,95 €
Capataz 1.088,13 € 51,47 €| 17.094,00 €
Taquimecanégrafo 1.212,58 € 51,47 €| 18.960,75 €
Auxiliar Caja de 25 afios 1.088,13 € 51,47 €| 17.094,00 €
Mozo Especializado 1.088,13 € 51,47 €| 17.094,00 €

Estas categorias son suprimidas en el nuevo sistema de clasificacion profesional, por lo que los
trabajadores contratados en dichas categorias mantendran su actual salario, con las actualizaciones
correspondientes hasta su jubilacién o cese en el sector.

Vigentes desde su publicacion

PLUS TRANSPORTE (POR DIA EFECTIVAMENTE
TRABAJADO)
CIUDAD 2,86€ para jornadas de 6 dias de trabajo
ala semana
3,41€ para jornadas de 5 dias de
trabajo a la semana
EXTRARADIO 4,23€ para jornadas de 6 dias de trabajo
alasemana
5,07€ para jornadas de 5 dias de trabajo
ala semana
DIETA COMPLETA 41,55€
MEDIA DIETA 20,76€
KILOMETRAJE 0,37€
UNIFORMES Y REPOSICION DE PRENDAS 209,38€
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ANEXO Il
SISTEMA DE CLASIFICACION PROFESIONAL PARA COMERCIO METAL DE LA
PROVINCIA DE ALICANTE

Los incrementos salariales derivados de la adaptacion de las categorias a los
grupos profesionales, son integramente absorbibles y compensables con las
cantidades que por conceptos salariales y/o extrasalariales, cualquiera que sea su
naturaleza, el trabajador viniera percibiendo.

El grupo profesional es el nuevo referente del sistema de clasificacién,
superando las anteriores rigideces de la nocion ya desfasada de categoria profesional.
La movilidad funcional no tiene otras limitaciones que las exigidas por la pertenencia al
grupo profesional o en su caso, por las titulaciones requeridas para ejercer la
prestacion laboral. ExistirA movilidad entre grupos profesionales en los supuestos en
que existan razones econdmicas, técnicas, organizativas o de produccién que las
justifiquen y por el tiempo establecido legalmente.

VINCULACION A LA TOTALIDAD

Formando el presente acuerdo de Sistema de Clasificacion Profesional un todo
organico, si por sentencia de érgano judicial se declarara nulo alguno de sus articulos,
, cualquiera de las partes podra exigir la renegociacion de la totalidad del presente
acuerdo de Sistema de Clasificacion Profesional, salvo que, por alguna de las partes
firmantes se solicite la intervencion de la Comision Paritaria de Clasificacion
Profesional que en virtud del presente acuerdo se constituira y cuyo régimen y
funcionamiento se regula en el articulo correspondiente, y ésta, en el término
reglamentario diera solucidn a la cuestion planteada, renegociando de inmediato el
contenido de los articulos afectados por la sentencia.

PROCEDIMIENTO Y ESTRUCTURA

El presente acuerdo se ha adoptado atendiendo fundamentalmente a los
criterios que el art. 22 del Estatuto de los Trabajadores fija para la existencia del Grupo
Profesional, es decir, aptitudes profesionales, titulaciones y contenido general de la
prestacion, incluyendo en cada grupo diversas categorias profesionales hasta el
momento vigentes, con sus correspondientes tareas, funciones, especialidades
profesionales y responsabilidades. Asimismo y dado que se sustituira el anterior
sistema de clasificacion basado en categorias profesionales, éstas se tomaran como
una de las referencias de integracion en los grupos profesionales.

La nueva estructura de encuadramiento profesional del Convenio Colectivo
Provincial para el Comercio del Metal de la Provincia de Alicante, basada en grupos
profesionales, constara de 6 GRUPOS PROFESIONALES a los cuales se asimilan
todas las categorias del convenio, con las Unicas excepciones que mas adelante se
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sefialan, y atendiendo a los criterios generales de conocimientos, autonomia,
responsabilidad, iniciativa, mando, complejidad y funciones a desarrollar.

Tal y como aparece en el Anexo CLASIFICACION PROFESIONAL, cada grupo
se divide funcionalmente en tres areas: Administracion y Marketing, Ventas,
distribucion y logistica y Servicios Auxiliares, por tanto cada trabajador quedara
asighado a un Grupo Profesional, en virtud de su categoria profesional hasta el
momento vigente, quedandole igualmente asignado el salario base del grupo
establecido para el mismo.

Todos los trabajadores y trabajadoras afectados por este acuerdo seran
adscritos a un Grupo Profesional. Ambas circunstancias definirdn su posicién en el
esquema organizativo de cada empresa.

En aras a la adaptacion a los nuevos perfiles digitales que se dan actualmente
en el sector del Comercio del Metal se reconocen los siguientes perfiles profesionales
que se encuadraran en alguno de los grupos profesionales existentes en funcion de
las aptitudes profesionales, titulaciones y contenido general de la prestacion laboral. A
titulo enunciativo:

Community Manager: su principal tarea es gestionar los canales sociales de
marcas y empresas para crear una comunidad alrededor de ellas que prescriba a la
marca.

E-commerce manager: es el encargado del comercio electronico. Disefia y
gestiona la venta online, hace estudios de mercado, optimiza la experiencia de cliente
y realiza tests AB para saber qué pieza o qué campafa funciona mejor en cada
momento.

Trade Marketing Digital: Disefia estrategias innovadoras cuyo objetivo es, a
través de los medios digitales (p.ej. redes sociales), generar trafico, es decir, que el
consumidor acuda a los puntos de venta. También disefia estudios de mercado y de la
competencia para generar estrategias que impulsen el producto/servicio de manera
diferente.

Sales Manager o Key Account Manager: gestion de los clientes, buscando la
transformacion de estos en clientes potenciales a través de la oferta de servicios de
calidad, el conocimiento a fondo de los productos y servicios de la organizacion y el
asesoramiento personalizado

El grupo profesional 6, tiene caracter especial, agrupa a aquellos trabajadores y
trabajadoras que estén acogidos a contratos para la formacién o a aquellos que,
siendo menores de 18 afios no se acojan a ningun contrato formativo.

Las excepciones referidas son las actuales categorias profesionales de
Cobrador/a, Jefe/a de seccion, Conserje, Vigilante, Contable, Encargado/a General,
Dependiente mayor, Contable, Capataz. Taquimecandgrafo/a, Auxiliar de Caja de 25
anos y Mozo/a Especializado/a, por lo que el personal contratados con dichas
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categorias mantendran su actual salario, con las actualizaciones correspondientes
hasta su jubilacién o cese en el sector.

COMISION PARITARIA SOBRE CLASIFICACION PROFESIONAL

Se constituird una Comision Paritaria especifica sobre Clasificacion Profesional
que tendra como cometidos garantizar la aplicacion, interpretacién, arbitraje,
conciliacion y vigilancia del nuevo sistema de clasificacion profesional, basado en
grupos profesionales para el Comercio del Metal de la Provincia de Alicante.

Cualquier conflicto o discrepancia que pueda surgir entre la Direccion de la
empresa y la Representacién Legal de los trabajadores y trabajadoras, en la aplicacion
del sistema de grupos profesionales, debera someterse en primera instancia a esta
Comision Paritaria.

La Comisién Paritaria de Clasificacion Profesional estard compuesta por 8
miembros, de los cuales 4 pertenecerdn a FEMPA y 4 a las Centrales Sindicales
firmantes del presente acuerdo. Serdn designadas también una presidencia y una
secretaria para esta Comision Paritaria, si bien no tendran voto, aunque si voz.

Las partes podran nombrar a su vez hasta un maximo de 4 suplentes : 4 por
FEMPA y 4 por los Sindicatos firmantes. También podran designar las partes a sus
respectivos asesores, que no tendran voto aunque si voz, con un maximo de tres por
cada parte.

La Comision paritaria de Clasificacién Profesional para el Comercio del Metal
de la Provincia de Alicante, se reunird cuantas veces sea necesario y como minimo
dos veces al afo, con el objeto de verificar la aplicacion del nuevo sistema de grupos
profesionales.

Dado que la relacibn de tareas o funciones definitorias para cada grupo
profesional, que se incluyen en el Anexo | del presente acuerdo, no es limitativa ni
exhaustiva, podra ser complementada por acuerdo de las Comisiones Negociadoras o
Paritaria de Clasificacion Profesional del Comercio del Metal de la Provincia de
Alicante.

ARTICULO 1°.- CRITERIOS GENERALES
La clasificacion se realizarda en grupos profesionales, por interpretacion y

aplicacion de los factores de valoracién y por las tareas y funciones béasicas mas
representativas que deban desarrollar los trabajadores y trabajadoras.
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La direccibn de la empresa realizard la clasificacion del trabajador o
trabajadora, valorando las aptitudes profesionales, titulaciones y contenido general de
la prestacion laboral.

Este criterio de clasificaciébn no supondra que se excluya, en los supuestos de
trabajo de cada grupo profesional, la realizacién de tareas complementarias que sean
propias de puestos clasificados en grupos profesionales inferiores.

La realizacién de funciones de un grupo superior o inferior se llevara a cabo de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 39 del Estatuto de los Trabajadores.

La presente clasificacion profesional pretende lograr una mejor integraciéon de
los recursos humanos en la estructura organizativa de la empresa sin merma alguna
de la dignidad, oportunidad de promocion y justa retribucion de los trabajadores y sin
que se produzca discriminacién alguna por razones de edad, sexo, orientacién sexual,
identidad sexual, expresion de género, caracteristicas sexuales (LGTBI) o de cualquier
otra indole.

ARTICULO 2°.-FACTORES DE CLASIFICACION PROFESIONAL

Dentro de cada empresa, de acuerdo con sus propios sistemas de organizacion,
podran establecerse las divisiones funcionales que se estimen convenientes o0
necesarias, dependiendo de su tamafio y actividad, pudiendo, por lo tanto, variar su
denominacién y aumentar o disminuir su namero.

Todos las personas trabajadoras seran adscritos a una determinada Division Funcional
y aun Grupo Profesional. Ambas circunstancias definiran su posicién en el esquema
organizativo de cada empresa.

Los criterios de definicibn de los grupos profesionales y divisiones funcionales se
acomodaran a reglas comunes para todos las personas trabajadoras, garantizando la
ausencia de discriminacién directa o indirecta entre hombres y mujeres y sin que se
produzca discriminacion alguna por razones de edad, sexo, orientacion sexual,
identidad sexual, expresion de género, caracteristicas sexuales (LGTBI) o de cualquier
otra indole.

Las categorias vigentes en el momento de la firma de este acuerdo, que a titulo
orientativo se mencionan en cada uno de los Grupos Profesionales, se clasifican en
tres Divisiones Funcionales definidas en los siguientes términos:

ADMINISTRACION Y MARKETING

Es el personal que desarrolla servicios de administracion y gestién en general, funcién

de RR HH, servicios de analisis y desarrollo de proyectos software y hardware y del
resto de aplicaciones informaticas; soporte telefébnico a clientes; contabilidad;
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proveedores; acreedores; facturacion; gestion de cobros y pagos y formalizacion de
libros, gestion de diferentes departamentos, compras; marketing; control de ofertas; y
orientacion.

VENTAS, DISTRIBUCION Y LOGISTICA

Es el personal que por sus conocimientos y/o experiencia realiza tareas de venta al
publico, servicio de atencion a clientes, control de fechas de caducidad, reposicion de
productos, servicios de reparto y transporte, revision de stocks, revision y recepcion de
mercancia, preparacion de la mercancia para su reposicion almacenaje, trabajos con
palets, preparacion y revision de pedidos, embalaje, carga y descarga, transporte de
pedidos y mercancia.

SERVICIOS AUXILIARES

Es el personal que por sus conocimientos y/o experiencia realiza servicios de
mantenimiento de maquinaria e instalaciones, reparacién de utiles y elementos de
trabajo, conservacion de zonas e inmuebles, servicios de limpieza, servicio de
vigilancia, exposicion de escaparates y vitrinas y trabajos propios de oficios clasicos.

Los factores que influyen en la clasificacion profesional de los trabajadores y
trabajadoras incluidos en el &mbito de este acuerdo y que por lo tanto, indican la
pertenencia de cada uno de estos a un determinado grupo profesional, segun el
articulo 22 del Estatuto de los Trabajadores, son los que se definen en este apartado.

Asimismo, se debera tener presente, al calificar los puestos de trabajo, la
dimensién de la empresa o de la unidad productiva en la que se desarrolle la funcion,
ya que puede influir en la valoracion de todos o alguno de los factores.

A. Conocimientos

Factor para cuya valoracién debera tenerse en cuenta, ademas de la formacién basica
necesaria para poder cumplir correctamente el contenido, el grado de conocimiento y
experiencia adquiridos, asi como la dificultad en la adquisicion de dichos
conocimientos o experiencias.

B. Iniciativa

Factor para cuya valoracion debera tenerse en cuenta el mayor o menor grado de
dependencia a directrices o0 normas para la ejecucion de la funcion.

C. Autonomia

Factor para cuya valoracion debera tenerse en cuenta la mayor o menor dependencia
jerarquica en el desempefio de la funcion que se desarrolle.
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D. Responsabilidad

Factor para cuya valoracién deberd tenerse en cuenta tanto el grado de autonomia de
accién del titular de la funcién, como el grado de influencia sobre los resultados e
importancia de las consecuencias de la gestion.

E. Mando

Factor para cuya valoracion debera tenerse en cuenta:

- El grado de supervision y ordenacion de tareas.

- La capacidad de interrelacion.

- Naturaleza del colectivo.

- Numero de personas sobre las que se ejerce el mando.

F. Complejidad

Factor cuya valoracion estara en funcion del mayor o menor ndmero, asi como del
mayor o menor grado de integracion del resto de los factores en la tarea o puesto
encomendado, y de su dificultad de ejecucién.

ARTICULO 3°.- CLASIFICACION PROFESIONAL

GRUPO PROFESIONAL 1.-

Criterios Generales.- Los trabajadores/as pertenecientes a este grupo, tienen la
responsabilidad directa en la gestion de una o varias areas funcionales de la empresa,
o realizan tareas técnicas de la mas alta complejidad y cualificacién. Toman decisiones
0 participan en su colaboracién asi como en la definicibn de objetivos concretos.
Desempefian sus funciones con un alto grado de autonomia, iniciativa y
responsabilidad.

Formacion: Titulacion universitaria de grado superior o conocimientos equivalentes
equiparados por la empresa y/o con experiencia consolidada en el ejercicio de su

sector profesional.

Se corresponden, normalmente con el personal encuadrado en el N° 1 del baremo de
Bases de cotizacion a la Seguridad Social.

Comprende, a titulo orientativo, las siguientes categorias:

Administracion y marketing

-Director/a administracion/financiero
-Director/a RRHH
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-Director/a de zona
-Licenciados/as/ingenieros/as

Venta, distribucion vy logistica

-Director/a de compras
-Director/a de almacén
-Director/a de postventa
-Licenciados/as/ingenieros/as

TAREAS

Ejemplos.- En este grupo profesional se incluyen a titulo enunciativo todas aquellas
actividades que, por analogia, son asimilables a las siguientes:

1.- Supervision y direccién técnica de un proceso o seccién, de la totalidad del mismo,
0 de un grupo de servicios o de la totalidad de los mismos.

2.- Coordinacidn, supervision, ordenacion y/o direccion de trabajos heterogéneos o de
conjunto de actividades dentro de un &rea, servicio o departamento.

3.- Responsabilidad y direccion de la explotacion de un ordenador o de redes locales
de servicios informaticos sobre el conjunto de servicios de procesos de datos en
unidades de dimensiones medias.

4.- Tareas de direccion técnica de alta complejidad y heterogeneidad, con elevado
nivel de autonomia e iniciativa dentro de su campo, en funciones de investigacion,
control de calidad, administracién, asesoria juridico-laboral y fiscal, etc.

5.- Tareas de direccion de la gestién comercial con amplia responsabilidad sobre un
sector geografico delimitado.

6.- Tareas técnicas de muy alta complejidad y polivalencia, con el maximo nivel de
autonomia e iniciativa dentro de su campo, pudiendo implicar asesoramiento en las
decisiones fundamentales de la empresa.

7.- Funciones consistentes en planificar, ordenar y supervisar un area, servicio o
departamento de una empresa de dimensién media, 0 en empresas de pequefia
dimensién, con responsabilidad sobre los resultados de la misma.

8.- Tareas de analisis de sistemas informaticos, consistentes en definir, desarrollar e

implantar los sistemas mecanizados, tanto a nivel fisico (hardware) como a nivel l6gico
(Software).
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GRUPO PROFESIONAL 2.-

Criterios Generales.- Son trabajadores/as que con un alto grado de autonomia,
iniciativa y responsabilidad, realizan tareas técnicas complejas, con objetivos globales
definidos, o que tienen un alto contenido intelectual o de interrelacion humana.
También aquellos responsables directos de la integracion, coordinacion y supervision
de funciones, realizadas por un conjunto de colaboradores en una misma area
funcional.

Formacion.- Titulacién universitaria de grado medio o conocimientos equivalentes
equiparados por la empresa, completados con una experiencia dilatada en su sector
profesional. Eventualmente podran tener estudios universitarios de grado superior.

Normalmente comprendera las categorias encuadradas en el N° 2 y 3 del baremo de
las Bases de cotizacién a la Seguridad Social.

En este grupo se incluirdn los Titulados/as Superiores de entrada que
independientemente del tipo de contrato formalizado (indefinido, en préacticas, etc) no
disponen de experiencia previa suficiente en empresas, siendo necesario un periodo
de adaptacion para cumplir los Criterios Generales requeridos para su clasificacion
profesional en el Grupo I.

Comprende a titulo orientativo las siguientes categorias:

Administracion y marketing
Controller

Venta, distribucién vy logistica
Jefe/a de seccién
Jefe/a de almacén

TAREAS

Ejemplos.- En este grupo profesional se incluyen a titulo enunciativo todas aquellas
actividades que, por analogia, son asimilables a las siguientes:

1.- Funciones que suponen la responsabilidad de ordenar, coordinar y supervisar la
ejecucion de tareas heterogéneas de produccion, comercializacién, mantenimiento,
almaceén, logistica, administracion, servicios, etc.,0 en cualquier agrupacion de ellas,
cuando las dimensiones de la empresa aconsejen tales agrupaciones.

2.- Tareas de alto contenido técnico consistentes en prestar soporte, con autonomia
media y bajo directrices y normas de investigacion, control de calidad.
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3.- Actividades de administracion de personal consistentes en funciones de
organizacién, control, asesoramiento 0 mando en orden a la admision, clasificacion,
acoplamiento, instruccién, prevision del personal, etc.

GRUPO PROFESIONAL 3.-

Criterios Generales.- Son aquellos trabajadores/as que, con o sin responsabilidad de
mando, realizan tareas con un contenido medio de actividad intelectual y de
interrelacion humana, en un marco de instrucciones precisas de complejidad técnica
media, con autonomia dentro del proceso. Realizan funciones que suponen la
integracion, coordinacion y supervision de tareas homogéneas, realizadas por un
conjunto de colaboradores, en un estadio organizativo menor.

Formacion.- Titulacién de grado medio o superior o Técnico especialista de segundo
grado, y/o con experiencia dilatada en el puesto de trabajo.

Normalmente comprendera las categorias encuadradas en el baremo N° 4 y 5 de las
Bases de cotizacion a la Seguridad Social.

Comprende, a titulo orientativo, las siguientes categorias:
Administracién y marketing:

- Informéatico/a.
- Cajero/a.

Venta, distribucién vy logistica:
- Vendedor/a especializado
- Comercial
- Encargado/a de Establecimiento

TAREAS

Ejemplos.- En este grupo profesional se incluyen a titulo enunciativo todas aquellas
actividades que, por analogia, son asimilables a las siguientes_

1. Tareas técnicas que consisten en el gjercicio del mando directo al frente de un
conjunto de vendedores/as.

2. Tareas técnicas de codificacion de programas de ordenador en el lenguaje
apropiado, verificando su correcta ejecucion 'y documentandoles

adecuadamente.

3. Actividades de venta que impliquen la necesidad de conocimiento técnicos
especificos adquiridos en el desempefio de su puesto de trabajo. Proporcionar
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la informacién solicitada por el cliente demostrando habilidades comunicativas
y utilizando la técnica de venta mas adecuada al perfil del cliente. Preparar
para el cliente, en su caso, el producto que necesite manipulacién y/o
instrucciones especificas par a su uso (despiece, cortado, montaje, instalacion,
etc), utilizando las técnicas y utensilios adecuados y aplicando en todo
momento la normativa de seguridad y prevencién de riesgos laborales.

4. Tareas de cobro y control de efectivo, utilizando los distintos medios de pago,
manejando adecuadamente los equipos disponibles, asegurando su fiabilidad y

cumpliendo la normativa aplicable.

5. Tareas técnicas de gestibn comercial con responsabilidad sobre un sector
geografico delimitado y/o una gama especifica de productos.

GRUPO PROFESIONAL 4.-

Criterios Generales.- Aquellos trabajadores/as que realizan trabajos de ejecucion
auténoma que exijan, habitualmente iniciativa y capacidad de deduccion y resolucion
por parte de los trabajadores y trabajadoras encargados de su ejecucion, comportando
bajo supervision la responsabilidad de las mismas.

Formacion.- Bachillerato, BUP o equivalente o ciclo formativo de grado medio,
certificados de profesionalidad, permiso de conduccién especifico, complementada
con formacion en el puesto de trabajo o conocimientos adquiridos en el desempefio de
la profesion.

Normalmente comprendera las categorias encuadradas en los baremos N° 4, 5y 8 de
las Bases de Cotizacion a la Seguridad Social.

Comprende, a titulo orientativo, las siguientes categorias:

Administracion y marketing
- Oficial administrativo/a

Venta, distribucion y logistica
- Dependiente/vendedor/a
- Conductor/a mas de 3500kg

Servicios auxiliares
- Profesional de oficio 12
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TAREAS

Ejemplos.- En este grupo profesional se incluyen a titulo enunciativo todas aquellas
actividades que, por analogia, son asimilables a las siguientes:

1.- Redaccién de correspondencia comercial, calculo de precios a la vista de ofertas
recibidas, recepcion y tramitacion de pedidos y propuestas de contestacion.

2.- Tareas que consisten en establecer, en base a documentos contables, una parte
de la contabilidad.

3.- Tareas que suponen la supervision segun normas generales recibidas de un
mando inmediato superior de la ejecucién practica de las tareas en la venta, taller, u
oficina.

4.- Tareas de gestion de compras de aprovisionamientos y bienes convencionales de
pequena complejidad o de aprovisionamiento de bienes complejos sin autoridad sobre
los mismos.

5.- Tareas de cobro de la venta de productos por diferente medios de pago,
manejando adecuadamente los equipos disponibles, asegurando su fiabilidad y
cumplimiento la normativa aplicable.

6.- Tareas de codificacibn de programas de ordenador e instalacion de paquetes
informaticos bajo instrucciones directas del analista de la explotacién de aplicacion
informatica.

7.- Tareas de venta y comercializacién de productos. Atencion a los clientes de
acuerdo a las necesidades manifestadas por éstos ayudandoles a identificar el
producto mas idéneo para satisfacerlas y utilizando la técnica de venta mas adecuada
para el perfil de cliente, cerrando todos los aspectos del proceso de compraventa de
acuerdo con los criterios establecidos por la empresa y la normativa aplicable.

8.- Tareas de traduccién, corresponsalia, mecanizacion de datos y atencién de
comunicaciones personales con suficiente dominio de un idioma extranjero y alta
confidencialidad.

9.- Ejercer mando directo al frente de un conjunto de operarios/as que recepcionan la
mercancia, la clasifican, almacenan y expiden, llevando el control de los materiales,
asi como de la utilizacion de las maquinas-vehiculos de que se dispone.

10.-Ejercer mando directo al frente de un conjunto de operarios/as que realizan las
labores auxiliares a la linea principal de produccion, abasteciendo y preparando
materias, equipos, herramientas, evacuaciones, etc., realizando el control de las
maquinas y vehiculos que se utilizan.
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11.- Realizar tareas de instalacion y montaje de aparatos y maquinaria que requieran
de la obtencién de carnets profesionales y homologados. Realizar inspecciones de
toda clase de piezas, maquinas, estructuras, materiales y repuestos, tanto durante el
proceso como después de terminadas.

12.- Prestar servicio de transporte y entrega de mercancias con conduccion de
permiso adecuado C1, C2, D, E y/o mercancias peligrosas y las operaciones
relacionadas con los servicios de carga y descarga y entrega de las mercancias
incluyendo la documentacion relativa al despacho y entrega de mercancias.

GRUPO PROFESIONAL 5.-

Criterios Generales.- Tareas que se ejecutan bajo dependencia de mandos o de
profesionales de mas alta cualificacion dentro del esquema de cada empresa,
normalmente con alto grado de supervisibn, pero con ciertos conocimientos
profesionales, con un periodo de adaptacién corto.

Formacion.- Conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesion o escolares
sin titulacion de Técnico/a Auxiliar (Médulos de nivel 2) con formacién especifica en el
puesto de trabajo o conocimientos adquiridos en el desempefio de la profesion.

Normalmente comprenderd las categorias encuadradas en los baremos N° 6,7,8, 9 y
10 de las Bases de Cotizacion a la Seguridad Social.

Comprende, a titulo orientativo, las siguientes categorias:
Administracién y marketing

Auxiliar administrativo/a
Telefonista/recepcionista

Venta, distribucion vy logistica

Auxiliar de caja
Repartidor/a
Almacenero/a

Auxiliar de almacén
Auxiliar de dependiente
Reponedor/a

Servicios auxiliares

Profesional de oficio de 22
Auxiliar de oficio
Personal de limpieza

Pag. 63 6161 /2026



Butlleti Oficial de la Provincia d"Alacant & 3
edita excma. diputacié provincial d’alacant _

Boletin Oficial de la Provincia de Alicante N° 150 de 11/08/2026

edita excma. diputacion provincial de alicante

TAREAS

Ejemplos.- En este grupo profesional se incluyen a titulo enunciativo todas aquellas
actividades que, por analogia, son equiparables a las siguientes:

1.- Tareas administrativas y de recepcion desarrolladas con utilizacion de aplicaciones
informaticas o que no exijan cualificacion especial o conocimiento de idiomas.

2.- Tareas elementales de calculo de salarios, valoracion de costes, funciones de
cobro y pago, etc. dependiendo y ejecutando directamente las 6rdenes de un mando
superior.

3.- Tareas de apoyo en caja, empaquetado, entrega del producto, atencion de
devoluciones o cambio, tramitacion de pedidos, etc.

4.- Tareas de preparacion u operaciones con maquinas convencionales que conlleve
el autocontrol del producto manipulado.

5.- Tareas de archivo, registro, célculo, facturacion o similares que requieran algun
grado de iniciativa.

6.- Tareas de recepcion, control y registro de mercancias en el almacén. Tareas de
despacho de pedidos, revision de mercancias y distribucién con registro en libros o
mecanicas, al efecto de movimiento diario.

7.- Tareas de etiguetaje, embalaje, empaquetado y preparacion de mercancias para su
almacenamiento, expedicién, suministro u otros movimientos de logistica. Carga y
descarga de mercancias con carretillas elevadoras y otros medios de manipulacion de
cargas cumpliendo la normativa al efecto.

8.- Tareas de mecanografia, con buena presentacion de trabajo y ortografia correcta y
velocidad adecuada que pueden llevar implicita la redaccion de correspondencia
segun formato e instrucciones especificas, pudiendo utilizar paquetes informéticos
como procesadores de textos o similares.

9.- Conduccién con permiso adecuado, entendiendo que puede combinarse esta
actividad con otras actividades conexas como el reparto de mercancias.

10.- Tareas de reparto y reposicion de mercancias. Realizar las operaciones de carga
y descarga, y entrega de las mercancias, asi como la cumplimentacién y custodia de

la documentacion relativa al despacho y entrega de las mercancias.

11.- Tareas de atencion al cliente, tales como la practica de la venta, ocasionalmente
cuando no conlleve un conocimiento técnico del producto, la entrega del producto,
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comunicacion de precios o empaquetado, bajo la supervision de su superior (el
dependiente en el caso del auxiliar de dependiente).

12.- Tareas de promocion para la venta.
13.- Tareas manuales.
14.- Tareas de transporte y paletizacion realizadas con elementos mecénicos.

15.- Operaciones elementales con maquinas sencillas, entendiendo por tales a
aguellas que no requieran adiestramiento y conocimientos especificos.

16.- Tareas que consisten en efectuar recados, encargos, transporte manual, llevar o
recoger correspondencia.

17.- Tareas de ayuda en maquinas-vehiculos.

GRUPO PROFESIONAL 6

Formacioén 1° afio
Formacioén 2° afio
Formacion 3° afio
Ayudante menor de 18 afios.

TAREAS

1.- Tareas de aprendizaje consistentes en la adquisicion de los conocimientos
practicos y de formacién necesarios para el desempefio de un oficio o un puesto de
trabajo cualificado.
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ANEXO IV

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CATASTROFES Y FENOMENOS
METEOROLOGICOS ADVERSOS

La empresa debera elaborar un protocolo que contemple las medidas de prevencion
especificamente referidas a la actuacion frente a catastrofes y otros fendmenos
meteoroldgicos adversos. Para ello contara con los agentes especializados en materia
de PRL (servicios externos/internos de PRL, delegados de prevencion, etc.), asi como
con la representacion legal de las personas trabajadoras, si la hubiera.

Para el caso que las empresas que se encuentren en el ambito de aplicacion del
presente convenio no tuvieran previsto y/o negociado un protocolo en cumplimiento de
lo dispuesto en el RD-Ley 8/2024, de 28 de noviembre, podra aplicar subsidiariamente
el presente protocolo

1. OBJETIVO

Este protocolo tiene como finalidad establecer medidas preventivas y procedimientos

de actuacion para minimizar riesgos y garantizar la seguridad de los trabajadores y las

instalaciones de la empresa ante situaciones de emergencia derivadas de catastrofes

naturales y fendbmenos meteoroldgicos adversos.

A efectos de determinar la peligrosidad de los fendmenos meteorolégicos que

activarian los procedimiento de actuacion del presente protocolo se podra seguir el

sistema de alertas de la Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET):
https://www.aemet.es/es/eltiempo/prediccion/avisos

En materia de temperaturas extremas el Ministerio de Sanidad informa diariamente

sobre los niveles de riesgo, permitiendo suscribirse a su sistema publico de alertas.

2. ALCANCE

Aplica a todos los empleados, contratistas y visitantes dentro de las instalaciones de la
empresa, asi como a las operaciones que puedan verse afectadas por estos eventos.
Su efectividad se extendera tanto al personal cuyo centro de trabajo o su domicilio
radique en una zona afectada directamente como al personal que no se encuentre en
dichos supuestos, pero que deba atravesar una zona afectada para desplazarse desde
su domicilio a su centro de trabajo, o viceversa, o deba realizar algun desplazamiento
por razon de trabajo.

Todas las personas trabajadoras y sus representantes aplicaran lo establecido en este
protocolo con arreglo a los principios de la accion preventiva del articulo 15.1 de la
Ley 31/1995 y cumplirdn con sus obligaciones de conformidad con las reglas de la
buena fe y diligencia.

3. MEDIDAS DE PREVENCION Y PREPARACION

3.1. Identificacion de Riesgos

. Evaluar los riesgos meteoroldgicos mas frecuentes en la zona: inundaciones,
tormentas eléctricas, nevadas, huracanes, olas de calor, etc.

. Mantener actualizados los mapas de riesgo y las vias de evacuacion.
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. Realizar inspecciones periddicas de las infraestructuras para detectar
vulnerabilidades.
3.2. Plan de Informacién y Formacién

. Capacitar al personal sobre los procedimientos de emergencia y primeros
auxilios.

. Difundir informacion sobre los riesgos meteorolégicos y las medidas
preventivas a través de carteles, correos electrénicos y reuniones informativas.

. Desarrollar simulacros periédicos para evaluar la efectividad del protocolo.

3.3. Recursos y Equipamiento

. Mantener un stock de suministros de emergencia (botiquines, linternas,
generadores eléctricos, mantas, agua potable, etc.).

. Asegurar que los sistemas de comunicacion de emergencia (radios, teléfonos
satelitales) estén operativos.

. Implementar medidas de refuerzo estructural en zonas vulnerables.

4. PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION SEGUN EL FENOMENO
METEOROLOGICO
41. Tormentas Eléctricas, Fuertes Lluvias y Fuertes Vientos

. Suspender actividades al aire libre y refugiarse en zonas seguras.

. Desconectar equipos eléctricos sensibles para evitar dafos.

. Evitar el uso de teléfonos moviles y otros dispositivos electronicos en espacios
abiertos.

4.2. Inundaciones

. Desconectar la energia eléctrica en areas propensas a inundacion.

. Evacuar segun las rutas establecidas y dirigirse a zonas elevadas.

. No transitar por zonas con acumulaciones de agua que puedan ocultar
peligros.

4.3. Nevadas y Olas de Frio

. Utilizar vestimenta adecuada y reforzar el aislamiento térmico en instalaciones
criticas.

. Evitar desplazamientos innecesarios y garantizar el acceso a fuentes de calor
seguras.

. Disponer de provisiones basicas ante posibles bloqueos de carreteras.

4.4. Olas de Calor

. Promover la hidratacion frecuente y evitar la exposicién prolongada al sol.

. Reducir las actividades fisicas intensas en horarios de alta temperatura.

. Garantizar la ventilacion adecuada en espacios cerrados.

4.5. Terremotos

. Aplicar la regla de “agacharse, cubrirse y sujetarse” en caso de movimientos
sismicos.

. Evacuar el edificio solo cuando sea seguro y seguir las rutas establecidas.

. Revisar las instalaciones tras el sismo para detectar posibles dafos

estructurales.
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5. RESPUESTA Y RECUPERACION POST-EVENTO
. Activar un grupo de Emergencias de la empresa para evaluar dafos y
coordinar la respuesta.
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ANEXO V

MEDIDAS PLANIFICADAS para la igualdad y no discriminacion de las personas
LGTBI en las empresas de mas de 50 personas trabajadoras.

Predmbulo: Tras la publicacion de la Ley 4/2023 de 28 de febrero, para la igualdad
real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las
personas LGTBI y su reglamento de desarrollo previsto en el Real Decreto 1026/2024,
de 8 de octubre, por el que se desarrolla el conjunto planificado de las medidas para la
igualdad y no discriminacion de las personas LGTBI en las empresas, se ha hecho
necesario abordar por la negociacion colectiva el mandato legal que estas normas
contienen para garantizar el derecho a la igualdad de todas las personas, en especial
de las personas lesbianas, gays, trans, bisexuales e intersexuales en el &mbito laboral.

El presente convenio colectivo contempla diversas medidas transversales para hacer
efectivo el principio de accién positiva y no discriminacion de las personas LGTBI en
sus articulos 7 (ingresos), 8 (ascensos), Anexo lll (clasificacion profesional), 42
(régimen disciplinario), D.A quinta (igualdad de trato), con la finalidad de contribuir a
crear un contexto favorable a la diversidad y a avanzar en la erradicacion de la
discriminacién de las personas LGTBI, con referencia expresa no sélo a la orientacion
e identidad sexual sino también a la expresién de género o caracteristicas sexuales y
que resultan aplicables con independencia del nUmero de personas trabajadoras de
las empresas.

De conformidad con el art. 15.1 de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad
real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las
personas LGTBI y art. 2 del RD 1026/2024, las medidas que contiene el presente
acuerdo seran obligatorias para las empresas de mas de 50 personas trabajadoras y
voluntarias para aquellas que cuenten con menos.

Asimismo, las empresas afectadas por la obligacion legal desarrollada en el presente
convenio colectivo atenderan a la realidad de las familias diversas, conyuges y parejas
de hecho LGTBI, y garantizaran en los términos legales o convencionales el acceso a
los permisos, beneficios sociales y derechos sin discriminacion por razéon de
orientacion e identidad sexual y expresion de género. Se promovera la heterogeneidad
de las plantilas para lograr entornos laborales diversos, inclusivos y seguros,
garantizando la proteccién contra comportamientos LGTBIf6bicos.

Estas medidas podran ser desarrolladas y/o ampliadas en el ambito de las empresas.
Articulo 1°. - FORMACION, SENSIBILIZACION Y LENGUAJE
Las empresas integraran en los planes de formacién médulos especificos sobre los

derechos de las personas LGTBI en el ambito laboral, con especial incidencia en la
igualdad de trato y oportunidades y en la no discriminacion.
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La formacion ira dirigida a toda la plantilla, incluyendo a los mandos intermedios,
puestos directivos y personas trabajadoras con responsabilidad en la direccién de
personal y recursos humanos.

Los aspectos minimos que deberan contener son:

. Conocimiento general y difusién del conjunto de medidas planificadas LGTBI
recogidas en el presente convenio colectivo o los acuerdos de empresa en su caso,
asi como su alcance y contenido.

. Conocimiento de las definiciones y conceptos basicos sobre diversidad sexual,
familiar y de género contenidas en la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad
real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las
personas LGTBI.

. Conocimiento y difusion del protocolo de acompafamiento a las personas trans
en el empleo, en caso de que se disponga del mismo.

. Conocimiento y difusion del protocolo para la prevencion, deteccién y actuacion
frente al acoso discriminatorio o violencia por razon de orientacién e identidad sexual,
expresion de género y caracteristicas sexuales.

. Fomento de medidas para garantizar la utilizacion de un lenguaje respetuoso
con la diversidad.

. En el supuesto de los cursos dirigido a las personas que se encarguen o
participen en procesos de seleccion, mandos intermedios, puestos directivos o
cualquiera que tenga a su cargo personas trabajadoras, la formacion podra referirse a
cuestiones tales como: capacitacion en diversidad e inclusion, fomento de la empatia 'y
de la escucha activa, gestion de la diversidad en entornos laborales, liderazgo
inclusivo en la gestién de equipos, prevenciéon y abordaje de acoso y discriminacion
por orientacion sexual, identidad y/o expresion de género y diversidad sexo genérica o
familiar, etc.

Articulo 2°. - PERMISOS Y BENEFICIOS SOCIALES DEL COLECTIVO LGTBI

El articulo 14 del presente convenio garantiza el acceso a los permisos retribuidos y no
retribuidos en igualdad de condiciones a todas las personas trabajadoras sin
posibilidad de discriminacion alguna, si concurre el hecho causante regulado en cada
caso. En su aplicacion se tendrd en cuenta la realidad de las familias diversas, y del
colectivo LGTBI.
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Si las empresas disponen de un programa de beneficios sociales, deberan garantizar
el acceso a los mismos en igualdad de condiciones a todas las personas trabajadoras,
sin posibilidad de denegacion por motivos de orientacion o identidad sexual (LGTBI).

En caso de precisar algun permiso relacionado con tramites legales o médicos para el
proceso de transicion de las personas trans, que no pueda realizarse fuera de horas
de trabajo, este tendra el caracter de no retribuido y sera concedido por las empresas
previa solicitud anticipada con 48 horas de antelacion y debera justificarse
adecuadamente.

Articulo 3°. - PROTOCOLO DE PREVENCION Y TRATAMIENTO DE SITUACIONES
DE ACOSO SEXUAL Y POR RAZON DE SEXO, ACOSO Y VIOLENCIA CONTRA
LAS PERSONAS LGTBI'Y ACTOS DISCRIMINATORIOS.

1. DECLARACION DE PRINCIPIOS:

Entre los Principios de Conducta y Actuacion de las Empresas incluidas dentro del
ambito funcional del presente convenio colectivo esti el «Respeto a las Personas»
como condicion indispensable para el desarrollo individual y profesional, teniendo su
reflejo mas inmediato en los principios de «Respeto a la Legalidad» y «Respeto a los
Derechos Humanos» que regulan la actividad de todas las personas en el ejercicio de
sus funciones, que obliga a observar un trato adecuado, respetuoso y digno,
garantizando la salvaguarda de los derechos fundamentales de caracter laboral, la
dignidad, la intimidad personal y la igualdad.

En este mismo sentido, la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad
efectiva de mujeres y hombres reconoce que la igualdad es un principio juridico
universal reconocido en diversos textos internacionales sobre derechos humanos,
instituyendo la obligacion de promover condiciones de trabajo que eviten la situaciones
de acoso sexual y por razon de sexo, asi como arbitrando procedimientos especificos
para su prevencion y dar cauce a las denuncias o reclamaciones que puedan formular
quienes hayan sido objeto del mismo.

La anterior declaracion se reitera en la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad
real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las
personas LGTBI, cuyo objetivo es desarrollar y garantizar los derechos de las
personas lesbianas, gais, bisexuales, trans e intersexuales erradicando las situaciones
de discriminacion, para asegurar que en Espafia se pueda vivir la orientacion sexual,
la identidad sexual, la expresion de género, las caracteristicas sexuales y la diversidad
familiar con plena libertad.

Las organizaciones firmantes del presente convenio colectivo consideramos que las

conductas contrarias a los principios anteriormente enunciados, y mas concretamente,
aguellas que el presente texto identifique como conductas de acoso, son inaceptables,
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y por tanto debe adoptarse en todos los niveles un compromiso mutuo de
colaboracién, en la tolerancia cero ante cualquier tipo de acoso.

El presente protocolo tiene como objetivo prevenir que se produzca el acoso en el
entorno laboral y, si ocurre, asegurar que se dispone de los procedimientos adecuados
para tratar el problema y evitar que se repita. Con estas medidas se pretende
garantizar en las empresas entornos laborales libres de acoso, en los que todas las
personas estan obligadas a respetar su integridad y dignidad en el ambito profesional
y personal.

Por lo anteriormente expuesto, y en desarrollo del deber establecido en el articulo 48.1
de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y
hombres, BOE de 23 de marzo de 2007, asi como en el articulo 15.1 de la Ley 4/2023,
de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la
garantia de los derechos de las personas LGTBI. las partes firmantes acuerdan el
siguiente protocolo:

2. AMBITO PERSONAL:

El presente protocolo se aplicara a todo el personal de las empresas de mas de 50
personas trabajadoras incluidas en el ambito funcional del articulo 1 del presente
convenio colectivo que no tuvieran un protocolo propio. Asimismo, resultara de
aplicacion a las y los solicitantes de empleo, personal de puesta a disposicion,
proveedores, clientes vy visitas.

3. DEFINICIONES Y MEDIDAS PREVENTIVAS:
3.1 Definiciones:

a) Acoso Moral (mobbing): Se entiende como tal toda conducta abusiva o de
violencia psicologica que se realice de forma prolongada en el tiempo sobre una
persona en el ambito laboral, manifestada a través de reiterados comportamientos,
hechos, 6rdenes o palabras que tengan como finalidad desacreditar, desconsiderar o
aislar a una persona con objeto de conseguir un auto abandono del trabajo
produciendo un dafio progresivo y continuo en su dignidad o integridad psiquica. Se
considera circunstancia agravante el hecho de que la persona que ejerce el acoso
ostente alguna forma de autoridad jerarquica en la estructura de la empresa sobre la
persona acosada.

b) Acoso sexual: De conformidad con lo establecido en el articulo 2.1.d) de la
Directiva 54/2006, de 5 de julio, y articulo 7 de la Ley Organica 3/2007, de 21 de
marzo, se considera acoso sexual la situacién en la que se produce cualquier
comportamiento verbal, no verbal o fisico, de indole sexual con el propésito o el efecto
de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea un entorno
intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.
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c) Acoso por razén de sexo: De conformidad con lo establecido en el articulo 2.1.c)
de la Directiva 54/2006, de 5 de julio, y articulo 7 de la Ley Organica 3/2007, de 21 de
marzo, se define asi la situacion en que se produce un comportamiento, realizado en
funcion del sexo de una persona con el proposito o el efecto de atentar contra la
dignidad de la persona, y de crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante,
humillante u ofensivo.

d) Acoso y violencia contra las personas LGTBI: De conformidad con el articulo
3.d) de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las
personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI, es acoso
discriminatorio cualquier conducta realizada por razén de alguna de las causas de
discriminacioén previstas en la citada ley, con el objetivo o la consecuencia de atentar
contra la dignidad de una persona o grupo en que se integra y de crear un entorno
intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo como consecuencia de su
orientacion sexual, identidad sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales.

e) Actos discriminatorios: Tanto el acoso sexual como el acoso por razon de sexo se
configuran en el articulo 7.3 de la Ley Organica 3/2007, para la Igualdad Efectiva de
Mujeres y Hombres, como actos discriminatorios, siendo los mismos objetos de
prohibicion expresa en los principios de Comportamiento y Actuacion, gozando de la
especial proteccion otorgada por la Constitucion Espafola a los derechos
fundamentales.

Tendran también la consideracién de actos discriminatorios, a los que se les aplicara
el presente procedimiento, cualquier comportamiento realizado por razén de origen
racial o étnico, religibn o convicciones, discapacidad, edad, o enfermedad cuando se
produzcan dentro del ambito empresarial o0 como consecuencia de la relacion laboral
con el fin de atentar contra la dignidad de las personas creando un entorno
intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

Estas conductas se pueden presentar de tres formas:

1) De forma descendente, cuando quien acosa ocupa un cargo superior a la presunta
victima del acoso.

2) De forma horizontal, cuando se produce entre personas del mismo nivel jerarquico,
buscando normalmente quien acosa entorpecer el trabajo de quien lo sufre con el fin
de deteriorar la imagen profesional de este e incluso atribuirse a si mismo méritos
ajenos.

3) De forma ascendente, cuando quien acosa es una persona que ocupa un puesto de
inferior nivel jerarquico al de la presunta victima.
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3.2 Medidas preventivas. Se establecen como medidas preventivas las siguientes:

1) Sensibilizar a la plantilla tanto en la definiciébn y formas de manifestacion de los
diferentes tipos de acoso, como en los procedimientos de actuacion determinados en
este protocolo, caso de producirse.

2) Respetar el principio de no tolerar estas conductas, empleandose de ser
necesarias, las medidas disciplinarias previstas en la legislacion laboral de aplicacion.

3) Establecer el principio de corresponsabilidad de todas las personas trabajadoras en
la vigilancia de los comportamientos laborales, principalmente de aquellos que tengan
responsabilidades directivas o de mando.

4) Definir programas formativos y/o de comunicacion, que favorezcan la comunicacion
y cercania en cualquiera de los niveles de la organizacion.

5) Difusion de los protocolos de aplicacion en la empresa a todas las personas
trabajadoras.

4. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION:

Las empresas afectadas por este protocolo garantizan la activacion del procedimiento
descrito a continuacion cuando se produzca una denuncia de acoso moral, sexual, por
razon de sexo, acoso Yy violencia contra las personas LGTBI o acto discriminatorio,
contando para ello con la participacion de la representacibn de las personas
trabajadoras.

a) Principios del procedimiento de actuacion: El procedimiento de actuacion se
regira por los siguientes principios, que deberan ser observados en todo momento:

» Garantia de confidencialidad y proteccion de la intimidad y la dignidad de las
personas implicadas, garantizando en todo caso la preservacion de la identidad y
circunstancias personales de quien denuncie, asi como la proteccion fisica y
psicolégica de la presunta victima.

* Prioridad y tramitacién urgente.

* Investigacion exhaustiva de los hechos, objetiva e imparcial, y si es preciso,
dirigida por profesionales especializados que garantice una audiencia imparcial y un
trato justo para todas las personas afectadas.

» Garantia de actuacion adoptando las medidas necesarias, incluidas, en su
caso, las de caracter disciplinario, contra la persona o personas cuyas conductas de
acoso resulten probadas, asi como también con relacion a quien formule imputacion o
denuncia falsa, mediando mala fe.

*Indemnidad frente a represalias, garantizando que no se producira trato
adverso o efecto negativo en una persona como consecuencia de la presentacion por
su parte de denuncia o manifestacion en cualquier sentido dirigida a impedir la
situacion de acoso y a iniciar el presente procedimiento, (sin perjuicio de las medidas
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disciplinarias que pudieran arbitrarse en situaciones de denuncia manifiestamente
falsas) o como consecuencia de su participacién en la investigacion en cualquier
forma.

» Garantia de que la persona acosada pueda seguir en su puesto de trabajo en
las mismas condiciones si esa es su voluntad.

b) Ambito de aplicacion: El presente procedimiento es interno, por tanto, no excluye
ni condiciona las acciones legales que se pudieran ejercer por parte de las personas
perjudicadas.

c) Iniciacion del procedimiento: El procedimiento se iniciara por la puesta en
conocimiento a los o las responsables de recursos humanos del centro de trabajo, de
la situacion de acoso moral, sexual, por razén de sexo, orientacion sexual, identidad
sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales o acto discriminatorio, que
podra realizarse de cualquiera de las siguientes formas:

1) Directamente por la persona afectada.

2) A través de la representacion de las personas trabajadoras o cualquier otra
persona autorizada por la victima y en cuyo caso debera constar el consentimiento
expreso e informado de la victima.

3) Por cualquier persona que tenga conocimiento de la situacién.

d) Instruccién: La instruccion y resolucion del expediente correra siempre a cargo de
las personas responsables de recursos humanos de la empresa que seran las
encargadas de instruir el procedimiento y vigilar que durante el mismo se respeten los
principios informadores que se recogen en el procedimiento de actuacion.

La representacion de las personas trabajadoras, a través de uno de sus integrantes,
participara en la instruccion del expediente, salvo que la persona afectada manifieste
lo contrario y para lo cual se le preguntara expresamente si renuncia a dicha
participacién. Mientras no conste el consentimiento expreso de la presunta victima no
se podra poner la situacion en conocimiento de la representacion de las personas
trabajadoras a efectos de su participacion en la instruccion del expediente.

Las personas participantes en la instruccion (direcciéon, RLPT o cualesquiera), quedan
sujetas a la obligacion de sigilo profesional sobre las informaciones a que tengan
acceso durante la tramitacion del expediente. El incumplimiento de esta obligacion
podra ser objeto de sancion.

Excepcionalmente y atendiendo a especiales circunstancias que pudieran concurrir en
algin caso, se podra delegar la instruccién del expediente en otra persona que
designase la direccion de recursos humanos.

e) Procedimiento previo: Con la puesta en conocimiento de la situacién de acoso, se
iniciara de forma automatica un procedimiento previo, salvo que la gravedad de los
hechos recomiende lo contrario, cuyo objetivo es resolver el problema de forma
inmediata ya que, en ocasiones, el mero hecho de manifestar a la persona que
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presuntamente acosa a otra las consecuencias ofensivas o intimidatorias que genera
su comportamiento, es suficiente para que se solucione el problema.

En esta fase del procedimiento, la persona que instruya el expediente se entrevistara
con las partes con la finalidad de esclarecer los hechos y alcanzar una solucion
aceptada por ambas.

El procedimiento previo es muy recomendable, pero en cualquier caso facultativo para
la presunta victima. Una vez iniciado, y en el caso de que el mismo no finalice en un
plazo de diez dias desde su inicio habiendo resuelto el problema de acoso, dara lugar
necesariamente a la apertura del procedimiento formal.

f) Procedimiento formal: El procedimiento formal se iniciara con la apertura, por la
parte instructora, de un expediente informativo.

Para la elaboracion de este, en la instruccion se podran practicar cuantas diligencias
se consideren necesarias para el esclarecimiento de los hechos denunciados,
manteniéndose la formalidad de dar tramite de audiencia a las partes implicadas.

En el mas breve plazo posible, sin superar nunca un maximo de treinta dias, se debera
redactar un informe que contenga la descripcién de los hechos denunciados, la
metodologia empleada, las circunstancias concurrentes, la intensidad de estos, la
reiteracion en la conducta, el grado de afectacion sobre las obligaciones laborales y el
entorno laboral de la presunta victima y las medidas cautelares y/o preventivas si
procede.

En todo caso deberd recoger la conviccion o no de la parte instructora de haberse
cometido los hechos denunciados, explicitando los hechos que han quedado
objetivamente acreditados en base a las diligencias practicadas.

g) Medidas cautelares: Durante la tramitacion del expediente a propuesta de la parte
instructora, la Direccion de la Empresa podra tomar las medidas cautelares necesarias
conducentes al cese inmediato de la situacion de acoso, sin que dichas medidas
puedan suponer perjuicio en las condiciones laborales de las personas implicadas.

Estas medidas podran consistir en la separacion de la presunta persona acosadora de
la victima, reordenacion del tiempo de trabajo, cambio de puesto, movilidad funcional o
geografica, o aquellas otras que se estimen oportunas y proporcionadas a las
circunstancias del caso.

h) Asistencia a las partes: Durante la tramitacion del expediente las partes
implicadas podran ser asistidas y acompafadas por una persona de confianza, sea o
no representante de las personas trabajadoras, quien debera guardar sigilo sobre la
informacion a que tenga acceso.
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Esta persona de confianza podré estar presente en la toma de declaraciones y en las
comunicaciones que la parte instructora dirija a la persona implicada que la haya
designado.

i) Cierre del expediente: La Direccion de la Empresa, tomando en consideracion la
gravedad y trascendencia de los hechos acreditados, adoptard, en un plazo méaximo
de quince dias las medidas correctoras necesarias, pudiendo ser éstas la ratificacion
como definitivas de las medidas cautelares adoptadas en la tramitacion del
expediente.

En todo caso la representacion de las personas trabajadoras tendra conocimiento del
resultado final de todos los expedientes que puedan tramitarse, asi como de las
medidas adoptadas, excepcion hecha de la identidad y circunstancias personales de la
presunta victima del acoso (si ésta solicitd que los hechos no fuesen puestos en
conocimiento de esta).

En todo caso, si se constata cualquier situaciébn de acoso o acto discriminatorio se
impondran las medidas sancionadoras disciplinarias previstas. Del mismo modo, si
resultase acreditado, se considerard también acto de discriminacion por razon de
sexo.

En el caso de que se determine la no existencia de acoso en cualquiera de sus

modalidades se archivara la denuncia. Si se constatase la mala fe de la denuncia, se
aplicaran las medidas disciplinarias correspondientes.
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