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Il - OTRAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

GOBIERNO VASCO
DEPARTAMENTO DETRABAJOY EMPLEO

Delegacion Territorial de Alava

Convenio colectivo para la empresa Giroa, SAU

Resolucion de la delegada territorial de Trabajo y Seguridad Social de Alava del Departa-
mento deTrabajo y Empleo, por la que se dispone el registro, publicacion y depdsito del con-
venio colectivo 2023-2024-2025-2026 para la empresa Giroa, SAU. Codigo convenio numero
01100881012019.

ANTECEDENTES

Se ha presentado en esta delegacion el texto del convenio colectivo citado, suscrito por la
representacion empresarial y la representacion social en la mesa negociadora.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero. La competencia prevista en el articulo 90.2 de la Ley del Estatuto de los Traba-
jadores, Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre (BOE de 24 de octubre de 2015)
corresponde a esta autoridad laboral de conformidad con el articulo 14.1.g del Decreto 7/2021,
de 19 de enero (BOPV de 29 de enero de 2021) por el que se establece la estructura organica
y funcional del Departamento deTrabajo y Empleo, en relacion con el Decreto 9/2011, de 25 de
enero (BOPV de 15 de febrero de 2011) y con el Real Decreto 713/2010 de 28 de mayo (BOE de
12 de junio de 2010) sobre registro y depdsito de convenios colectivos, acuerdos colectivos de
trabajo y planes de igualdad.

Segundo. El convenio colectivo ha sido suscrito de conformidad con los requisitos de los
articulos 85, 88, 89 y 90 de la referenciada Ley del Estatuto de losTrabajadores.

En su virtud,
RESUELVO

Primero. Ordenar el registro y depdsito en la oficina territorial de Alava del Registro de
Convenios y Acuerdos Colectivos deTrabajo y Planes de Igualdad del Pais Vasco, del convenio
colectivo de la empresa Giroa, SAU, con notificacion a las partes.

Segundo. Disponer su publicacion en el BOTHA.

Vitoria-Gasteiz, 10 de octubre de 2023

La Delegada Territorial de Alava
MARIA VICTORIA PORTUGAL LLORENTE
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Giroa, SAU
Convenio Alava 2023-2026

Capitulo I. Ambitos y garantias
Articulo 1. Ambito funcional y personal

El presente convenio sera de aplicacion a todos los trabajadores y trabajadoras que hayan
sido contratados por la empresa para la realizacion de cualquiera de las actividades de Giroa
en Alava.

Articulo 2. Ambito territorial

El presente convenio colectivo se aplicara en todos aquellos centros de trabajo que la mer
cantil Giroa, SAU tenga establecidos o establezca en el territorio de la provincia de Alava.

Articulo 3. Ambito temporal y denuncia

La vigencia del presente convenio abarca el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2023
y el 31 de diciembre de 2026.

La denuncia del convenio podra efectuarse por cualquiera de las partes, debiendo formu-
larse con 3 meses de antelacién a la fecha de finalizacién de su vigencia. En el supuesto de
que las partes no alcanzasen un acuerdo para un nuevo convenio se establece un periodo de
ultraactividad de dos anos, momento a partir del cual el régimen juridico regulador de las re-
laciones laborales sera el convenio colectivo sectorial para la industria siderometalurgica de
Alava 2022-2025 o el que le pueda sustituir.

En caso de no mediar denuncia por ninguna de las partes, el convenio se prorrogara anual-
mente de forma automatica.

La prorroga supondra la aplicacién del presente convenio en su totalidad, incluidas las con-
diciones salariales detallados en el capitulo lll régimen econdémico.

En cualquier caso si la parte social, firmante del presente convenio, entendiese en cualquier
momento que la aplicacién del mismo pudiese resultar lesiva para los intereses de los traba-
jadores y trabajadoras afectados, podra de forma unilateral denunciar dicho convenio. Para
ello debera remitir escrito a la direccion de la empresa en el que se determine la fecha a partir
de la cual dejara de aplicarse. En tal caso, al igual que si se produjese el decaimiento al que
se refiere el parrafo anterior, pasara a ser de aplicacion el convenio colectivo sectorial para la
industria siderometaltrgica de Alava 2022-2025 o el que le pueda sustituir.

Articulo 4. Derecho supletorio

En todo lo no contemplado en el presente convenio, se estara a lo previsto en el convenio co-
lectivo sectorial para la industria siderometallrgica de Alava 2022-2025 o el que le pueda sustituir.

Articulo 5. Vinculacion a la totalidad

Las condiciones pactadas en el articulado del presente convenio forman un conjunto uni-
tario e indivisible y a efectos de su aplicacién seran consideradas globalmente.

En el supuesto de que la jurisdiccion laboral declarase la nulidad de alguna de las clausulas
del presente convenio, las partes se comprometen a renegociar las mismas manteniendo el
equilibrio general del convenio.

Asimismo, cualquier modificacion legal o reglamentaria que afecte a las condiciones pac-
tadas en el presente convenio, sera de aplicacion inmediata conforme a la decision que, en su
caso, adopte la comision paritaria del mismo. En cualquier caso, el contenido del convenio se
adaptara a los cambios normativos en la primera revision futura del mismo.
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Articulo 6. Comision paritaria

Para resolver cuantas cuestiones pudieran surgir sobre la interpretacion y la aplicacion de
este convenio, se constituye una comision paritaria compuesta por 2 representantes de la parte
social y 2 de la empresa.

En caso de existir conflictos sobre la interpretacion del presente convenio o de cualquiera de
sus articulos, clausulas o disposiciones, sera recomendable someter controversia a la comision
paritaria con caracter previo al ejercicio de acciones ante los Tribunales de Justicia.

El sometimiento se realizara mediante la remision de escrito a sus miembros en el cual se
recogera la cuestion objeto de la controversia, y la solicitud de emision de informe.

Recibida la solicitud, la comisidn paritaria debera reunirse dentro de los diez dias habiles
siguientes a la solicitud del informe, el cual debera ser emitido dentro del plazo de los cinco
dias habiles siguientes en la sede de la delegacion sita en Vitoria-Gasteiz.

La comisidn paritaria tendra las funciones especificas siguientes:

a) Interpretacion del presente convenio en cuantos litigios pudieran darse, que podran so-
licitar los trabajadores y trabajadoras vinculados al mismo a través de sus representantes y/o
cualquiera de las partes firmantes.

b) Seguimiento del cumplimiento de lo pactado.

c) Resolucion de las mediaciones que las partes puedan someter a su interpretacion, res-
pecto a las normas del presente convenio y normas concordantes.

Todas estas funciones se entienden sin menoscabo, impedimento u obstruccion de las que
por ley corresponden a las autoridades administrativas y judiciales.

En caso de que la comision paritaria no logre en su seno acuerdos para la solucion de
los conflictos a ella sometidos en virtud de lo previsto en los apartados anteriores, las partes
convienen acudir a los sistemas no judiciales de solucién de conflictos establecidos mediante
los acuerdos interprofesionales de ambito estatal o autonémico previstos en el articulo 83 del
Estatuto de losTrabajadores en las modalidades de conciliacion y mediacion.

Articulo 7. Sistema de solucion extrajudicial de conflictos de trabajo

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 85.3.c) del Estatuto de los Trabajadores,
las partes firmantes determinan que, en caso de desacuerdo en los periodos de consultas
previstos en el articulo 82.3 del Estatuto de losTrabajadores, solventaran dichas discrepancias
de conformidad con los procedimientos establecidos en los acuerdos interprofesionales de
ambito estatal o autonédmico previstos en el articulo 83 del Estatuto de losTrabajadores en las
modalidades de conciliacién y mediacion.

Capitulo Il. Organizacion del tiempo de trabajo
Articulo 8. Calendario laboral

La elaboracion del calendario laboral, teniendo en cuenta que toda la actividad de Giroa
debe estar orientada a satisfacer las necesidades de los clientes/contratos, estara siempre
supeditada a garantizar el servicio de calidad que los clientes demanden.

De acuerdo con la premisa anterior y teniendo en cuenta la jornada anual definida en el
derecho supletorio del presente convenio la empresa elaborara los calendarios laborales con
los horarios aplicables a cada uno de los departamentos y/o servicios de la empresa con una
antelacién minima de un mes al comienzo del ano y lo sometera a la consideracion de los
representantes de los trabajadores conforme a lo establecido legalmente.

Los calendarios laborales reflejaran los dias festivos y, de acuerdo con ello, los puentes que
se puedan disfrutar en el ano. Cada trabajador o trabajadora podra disfrutar el 50 por ciento
de los puentes definidos.
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Tanto el personal de oficina, como el personal técnico adscrito al servicio de contratos difusos,
tendran el mismo calendario y horario. El personal técnico adscrito a contratos cerrados estara
sometido al calendario y horario exigido por el cliente en funcidn del servicio contratado.

Anualmente los horarios diarios de lunes a jueves se ajustaran en la hora de salida con el
objeto de cuadrar la jornada anual establecida.

Con caracter general, y teniendo en cuenta las variaciones a que dé lugar lo establecido
en el parrafo anterior, se establece un horario de lunes a jueves de 8:00 a 13:30 horas en la
manana y de 14.00 a 18:00 horas en la tarde. Todos los viernes del aho y todos los dias de los
meses de julio y agosto se establece un horario de jornada intensiva de 8:00 a 15:00 horas

La empresa tendra la potestad de tomar las medidas necesarias para garantizar un horario
de atencidn telefonica de 8.00 a 13:30 horas y de 14:30 a 17:30 horas todos los dias del ano.

Articulo 9. Flexibilidad horaria

Cada trabajador o trabajadora podra flexibilizar el cumplimiento del horario diario en los
dias de jornada partida, establecido en el calendario, pudiendo decidir aplicar los siguientes
criterios:

a) Elegir entre los siguientes horarios de entrada:
¢ 8:00.

* 8:30.

¢ 9:00.

b) Elegir entre los siguientes horarios de salida:

* 16:30.

¢ 17:00.

¢ 17:30.

¢ 18:00.

c) Reducir el tiempo de comida, o bien a dos horas, o bien a una hora y media, o bien a una
hora, o bien a media hora.

Con el fin de mantener el servicio a los clientes, estas modificaciones se coordinaran con
el/la responsable de cada sector, con objeto de cubrir las necesidades de servicio en horario
comercial de la empresa. El personal técnico adscrito a contratos cerrados estara sometido al
calendario y horario exigido por el cliente en funcion del servicio contratado.

Una vez aceptada la solicitud por la persona responsable de cada sector, dicho horario de-
berd mantenerse por la persona trabajadora, y salvo que por cualquiera de las partes se acre-
ditase una situacion excepcional, un periodo minimo de tres meses. Se debera solicitar dicho
cambio con una antelacién minima de 15 dias.

Articulo 10.Teletrabajo

Podran acogerse al régimen de trabajo a distancia aquellas personas trabajadoras cuyas
funciones y responsabilidades no se vean afectadas por su ejecucion en esta modalidad de
trabajo. Quedaran excluidas, por tanto las siguientes:

1. Aquellas personas, cuya actividad requiera la presencia fisica en el domicilio del cliente.

2. Aquellas personas, cuya actividad o la de sus companeros o colaboradores pueda verse
afectada negativamente por la realizacidon de sus funciones o responsabilidades en dicha mo-
dalidad de trabajo.

3. Aquellas personas con contratos para el aprendizaje o practica profesional, ya que el obje-
tivo de su contrato requiere que su actividad se desarrolle en el centro de trabajo.

www.araba.eus 2023-02990
D.L.:VI-1/1958 ISSN: 2254-8432 4/11




BOLETIN OFICIAL DELTERRITORIO HISTORICO DE ALAVA

lunes, 23 de octubre de 2023 ¢ Num. 125

En cualquiera de los casos, para que una solicitud de teletrabajo sea aceptada se requerira
la aceptacion de dicha férmula por parte del responsable directo de la persona trabajadora soli-
citante, de acuerdo con los siguientes criterios:

1. El nimero maximo anual de jornadas diarias en régimen de teletrabajo sera de 44 jornadas.
2. El numero maximo semanal de jornadas diarias en régimen de teletrabajo sera de 1 jornada.

3. Se podra aplicar teletrabajo fuera de estas condiciones en situaciones excepcionales y
puntuales aprobadas por el responsable del trabajador.

Aquellas jornadas en que se realice el trabajo en régimen de a distancia, se debera cumplir
con el mismo horario que se realizaria si este se realizase en presencial, independientemente
de que la persona trabajadora haya optado por la flexibilidad horaria definida en el articulo 9
del presente convenio.

La empresa podra revocar la concesion del trabajo a distancia en las siguientes situaciones:
a) Cuando se constaten ineficiencias organizativas o en la realizaciéon de las tareas.

b) Cuando se constate una disminucién de la calidad o cantidad de trabajo realizado.

c¢) Cuando se produzca una evaluaciéon del desempeno insuficiente.

d) Cuando se constaten dificultades para la cohesién de los equipos de trabajo.

Articulo 11.Vacaciones

Las vacaciones anuales podran disfrutarse de acuerdo a los siguientes criterios:

a) Aquellos trabajadores y trabajadoras que fraccionen voluntariamente sus vacaciones
anuales en mas de un periodo, y su jornada lectiva esté establecida de lunes a viernes, disfru-
taran de 22 dias laborables computando de lunes a viernes.

b) Aquellos trabajadores y trabajadoras que no fraccionen sus vacaciones anuales en mas
de un periodo, disfrutaran de 30 dias naturales computando de lunes a domingo.

Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la empresa coin-
cida en el tiempo con una incapacidad temporal derivada de cualquier contingencia o con el
periodo de suspensidn del contrato de trabajo por descanso maternal, se estara a lo dispuesto
por el Estatuto de losTrabajadores en cuanto al momento de su disfrute.

Aquellos trabajadores y trabajadoras cuya permanencia en la empresa sea inferior al ano natural,
disfrutaran de la parte proporcional de las vacaciones, conforme a los criterios anteriores.

Articulo 12. Bolsin de horas de trabajo

La situacion de arranque anual de la temporada de calefaccion se considera un periodo
punta de produccion de acuerdo a lo establecido en el articulo 10 del convenio colectivo sec-
torial para la industria siderometalurgica de Alava a los efectos de que la empresa pueda dis-
poner del bolsin de 100 horas al ano por persona trabajadora.

Para que sea de obligado cumplimiento la orden para atender lo anteriormente indicado se
debera cumplir, aparte del resto de las condiciones enumeradas en dicho articulo, un preaviso
de 5 dias a las personas afectadas.

Articulo 13. Servicio de guardias

Puesto que Giroa es una empresa de servicios y sus clientes requieren de forma genera-
lizada una atencion las 24 horas de los 365 dias del ano se hace necesario disponer de un ser-
vicio de guardias que garantice la atencidon de los avisos que puedan producirse fuera de la
jornada ordinaria, establecida en los calendarios laborales.
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Dicho servicio de guardia quedara configurado conforme a los siguientes criterios:

a) Se considerara que una persona trabajadora esta adscrita al servicio de guardia en todos
aquellos casos en que, periédicamente, segun el cuadrante establecido al efecto, tenga que
estar localizable para acudir a los avisos que se produzcan fuera de su jornada habitual. A lo
largo del ano se estableceran tantos turnos de guardia como semanas.

b) Se considerara que un trabajador adscrito al servicio de guardia esta efectivamente de
guardia, durante los dias, que, segun cuadrante, tenga que acudir a realizar los avisos que se
produzcan fuera de la jornada habitual anteriormente citada. Durante estos dias las personas
trabajadoras podran optar por realizar la jornada partida o continua establecidas en el calen-
dario laboral.

c) Las horas efectivamente trabajadas en la atencion de los avisos que puedan producirse du-
rante las guardias seran compensadas a eleccion de la persona trabajadora, o bien con tiempo
de descanso, dentro de los 6 meses siguientes a su realizacion, o bien mediante compensacion
econdmica, y ello mientras no se supere el limite de horas extraordinarias permitidas por la ley.

d) Las horas dedicadas a la atencién de avisos durante la guardia se compensaran, tanto si
se retribuyen econémicamente, como si se compensan con descanso de acuerdo al siguiente
criterio:

¢ 1 hora hasta las 18:00 horas, salvo julio y agosto que sera a partir de las 15.00 equivaldra
a 1 hora en dia laborable.

¢ 1 hora desde las 18:00 o las 15:00 en agosto en dia laborable y fuera del horario nocturno
equivaldra a 1,5 horas.

¢ 1 hora nocturna equivaldra a 1,75 horas.
* 1 hora en domingo o festivo equivaldra a 1,75 horas.

¢ 1 hora, cuando la persona trabajadora sustituya total o parcialmente la guardia de otro
companero por causas ajenas a su voluntad, equivaldra a 1,75 horas en tiempo y a razdén de
hora festiva en caso de cobrarla. Este criterio no sera aplicable a los intercambios acordados
entre personas trabajadoras.

e) En caso de compensar todas o parte de las horas de en tiempo de descanso y siempre
que se disponga de una bolsa generada suficiente para ello, el trabajador podra optar prefe-
rentemente por disfrutar un dia de la semana siguiente a la de la realizacion de la guardia.

En caso de producirse una pérdida de cartera comercial, que implicase un ajuste de la carga/
capacidad de los sectores, la empresa podra acordar con la representacién legal de los trabaja-
dores el fomento del mantenimiento de los puestos de trabajo frente al pago de horas extras,
estableciendo el periodo de priorizacion de recuperacién frente al pago.

El precio de las guardias y la disponibilidad tendran la misma revisién anual que el resto
de los conceptos descritos en las tablas del presente convenio.

En aquellos casos en que se opte por retribuir econdmicamente el tiempo dedicado a la
atencioén de los avisos durante las guardias, el importe de los mismos sera liquidado en la
némina del mes siguiente al de su realizacion, salvo los que se produzcan en la ultima semana
del mes que se liquidaran un mes mas tarde.

Capitulo Ill. Régimen econémico

Los conceptos retributivos en el presente convenio se establecen seguin los términos si-
guientes:

Articulo 14. Salario base

Retribucién minima mensual de caracter fijo que perciben los trabajadores en funcion del
grupo profesional al que pertenecen. Sus importes se reflejan en las tablas anexas al presente
convenio.
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Articulo 15. Complemento convenio Alava (ad personam)

Complemento que integra los conceptos del convenio colectivo sectorial para la industria
siderometalurgica de Alava 2022 -2025, inexistentes en el presente convenio. Su cuantia se
conformara con los valores vigentes de dichos conceptos a la fecha de entrada en vigor del
primer convenio colectivo de la empresa Giroa y sus trabajadores en la provincia de Alava,

Sus importes se reflejan en las tablas anexas al presente convenio.
Articulo 16. Antigiiedad consolidada

Integra la cuantia que tuviese reconocida cada trabajador en concepto de antigliedad en
el momento de la entrada en vigor del primer convenio colectivo de la empresa Giroa y sus
trabajadores en la provincia de Alava. No se generaran nuevos incrementos por este concepto
en el futuro.

Articulo 17. Antigiiedad no consolidada

Integra la cuantia resultante de aplicar la parte proporcional del quinquenio no generado
completamente en la fecha de la entrada en vigor del primer convenio colectivo de la empresa
Giroa y sus trabajadores en la provincia de Alava, que pudiera tener cada trabajador o traba-
jadora. El reconocimiento se realizard por meses completos y la proporcionalidad se calculara
respecto de un total de 60 meses.

Articulo 18. Complemento a devengos (incentivo)

Complemento de caracter personal que integra aquellas cantidades que, como mejora
voluntaria, tengan su origen en un pacto individual entre el trabajador y la empresa.

Se trata de un concepto no absorbible ni compensable con las subidas salariales anuales
reflejadas en las tablas anexas al presente convenio.

Articulo 19. Kilometraje

Los trabajadores y trabajadoras que por necesidades de la empresa tengan que realizar en
vehiculo propio viajes o desplazamientos fuera de su centro de trabajo habitual, ademas de las
correspondientes dietas en caso de corresponderles, percibirdn como gastos de locomocion la
cantidad de 0,37 euros por kildmetro desde la entrada en vigor del presente convenio y hasta
el 31 de diciembre de 2023. En los anos posteriores de vigencia del convenio esta cuantia se
actualizara conforme el IPC de Alava del afio anterior al de su aplicacion. En caso de que dicho
IPC fuese negativo el incremento sera cero, nunca negativo.

La liquidacién y cobro del kilometraje se realizara mediante la cumplimentacion de nota de
gastos, conforme al procedimiento que en cada momento pueda estar implantado en la empresa.

Articulo 20. Devengo y pago

El salario bruto anual se distribuird de manera uniforme en 14 pagas, 12 mensuales y 2 extra-
ordinarias, una se abonara en julio y otra en diciembre.

Articulo 21. Revision salarial

Con efectos de 1 de enero de 2023 y para 2023, se realizara una revision salarial del con-
cepto salario base de las tablas del presente convenio, aplicando un 5 por ciento de subida
sobre los importes reflejados en las mismas a 31 de diciembre de 2022.

Para los anos 2024, 2025 y 2026 se realizara un incremento porcentual sobre los importes
recogidos en las tablas a 31 de diciembre del ano anterior al que se refiera la revision. Dicho
incremento se constituira como la suma de 2 porcentajes:

a) El asociado al IPC.

b) El asociado a la variacién del resultado operacional.
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La suma de ambos valores podra resultar positiva, negativa o cero. En caso de resultar nega-
tiva se aplicara incremento total igual a cero.

La subida salarial se aplicara al importe reflejado en el concepto salario base del afo anterior,
y seréa consolidable. Nunca sera absorbible ni se podra compensar un resultado negativo anterior.

Porcentaje de incremento segun IPC.

De acuerdo con los siguientes porcentajes del IPC de Alava publicado para el afo anterior
al que se refiere la subida:

¢ Si el IPC fuese 0 por ciento o estuviese por debajo de 0 por ciento, se aplicara una subida
del 0 por ciento, no compensandose dicho resultado negativo en anos posteriores.

¢ Si el IPC estuviese entre un 0 y un 2 por ciento, se aplicarad una subida del 1,6 por ciento:
80 por ciento IPC.

¢ Si el IPC fuese de un 3 por ciento, se aplicara una subida del 1,8 por ciento: 60 por ciento IPC.
¢ Si el IPC fuese de un 4 por ciento, se aplicara una subida del 2,0 por ciento: 50 por ciento IPC.
¢ Si el IPC fuese de un 5 por ciento, se aplicara una subida del 2,2 por ciento: 44 por ciento IPC.
¢ Si el IPC fuese de un 6 por ciento, se aplicara una subida del 2,4 por ciento 40 por ciento IPC.
¢ Si el IPC fuese de un 7 por ciento, se aplicara una subida del 2,5 por ciento: 35,7 por ciento.
¢ Si el IPC fuese de un 8 por ciento, se aplicara una subida del 2,6 por ciento: 32,5 por ciento.
¢ Si el IPC fuese de un 9 por ciento, se aplicara una subida del 2,7 por ciento: 30 por ciento IPC.

e Si el IPC fuese de un el 10 por ciento, se aplicara una subida del 2,8 por ciento: 28.5 por
ciento IPC.

e Si el IPC fuese de un el 11 por ciento, se aplicara una subida del 2,9 por ciento: 27 por
ciento IPC.

¢ Si el IPC fuese de un el 12 por ciento, se aplicara una subida del 3 por ciento: 26 por ciento IPC.

¢ Si el IPC fuese de un el 13 por ciento, se aplicara una subida del 3,1 por ciento: 25 por
ciento IPC.

¢ Si el IPC fuese de un el 14 por ciento, se aplicard una subida del 3,2 por ciento: 24 por
ciento IPC.

¢ Si el IPC fuese de un el 15 por ciento, se aplicara una subida del 3,3 por ciento: 23 por
ciento IPC.

* En caso de que el IPC fuese superior a un 16 por ciento se aplicara la misma proporcion
de subida que en los tramos ya descritos, con un tope de subida de un 5 por ciento.

En los tramos intermedios de los supuestos anteriores se aplicara la parte proporcional
entre los dos porcentajes del tramo.

Porcentaje de incremento segun el resultado operacional, en adelante RESOP.

Con el objeto de incentivar y animar a todo el personal en la optimizacion de su trabajo, com-
partiendo con éste la mejora de la eficiencia econdmica y comercial de la empresa, se ahade
una parte variable a la férmula:

1. Si la mejora del RESOP de la delegacion de Alava es igual o superior a un 5 por ciento,
al porcentaje de subida resultante de aplicar los criterios definidos en el presente articulo, se
le sumara un 1 por ciento adicional en el concepto salario base.
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2. Si la mejora del RESOP de la delegacion de Alava es igual o superior a un 10 por ciento,
al porcentaje de subida resultante de aplicar los criterios definidos en el presente articulo, se
le sumara un 2 por ciento adicional en el concepto salario base.

3. Si se produjera un empeoramiento del RESOP de la delegacion de Alava en un porcentaje
igual o superior a un 10 por ciento al porcentaje de subida resultante de aplicar los criterios
definidos en el presente articulo, se le detraera un -0,5 por ciento en el concepto salario base.

No se guardan o compensan resultados negativos para el ano siguiente. Si el resultado
global fuese negativo, se valorara como cero.

La empresa debera facilitar la informacion pertinente para la comprobacion de tales datos
de forma oficial y firmada al comité, suficientes en plazo y forma. Para que sea suficiente en
plazo y forma, el valor incremental total correspondiente se debera abonar en la némina del
mes de marzo, que habitualmente se paga a principios del mes de abril.

Capitulo IV. Otros derechos, garantias y obligaciones

Articulo 22. Garantia de transparencia en la informacion a la representacion legal de los y
las trabajadoras

La empresa debera facilitar la informacion pertinente para la comprobacion de tales datos
de forma oficial y firmada al comité, suficientes en plazo y forma. En caso contrario la empresa
abonara el 100 por ciento del complemento a todos los trabajadores en el mes de abril del ano
correspondiente.

Articulo 23. Formacion

La empresa incentivara e impulsara la promocién profesional de sus colaboradores en aras
a una mayor cualificacion del conjunto de los trabajadores.

Concretamente, la empresa dotara partida presupuestaria para el cumplimiento de un plan
de formacién anual, destinando entre un 0,8 por ciento y el 1,2 por ciento de la masa salarial
durante la vigencia del acuerdo.

Articulo 24. Complemento de incapacidad temporal

En los casos de baja por enfermedad comun, accidente no laboral, accidente laboral o
enfermedad profesional, la empresa complementara las prestaciones de la Seguridad Social
hasta alcanzar el 100 por ciento del salario bruto del trabajador en jornada ordinaria. En el caso
de accidente laboral se complementara siempre que el interesado haya observado las normas
generales de seguridad y las especificas del puesto.

La percepcion del complemento definido en el apartado anterior estara limitada, por una
parte a un maximo de cinco dias al aho por trabajador, que podran distribuirse en varios pro-
cesos de incapacidad temporal. Por otra parte, la percepcion del complemento estara limitada
a procesos de un maximo de tres dias, consecutivos.

A los efectos de este articulo, se entiende por salario bruto en jornada ordinaria el salario
correspondiente a las percepciones fijas. No estaran incluidas las percepciones variables que
se devenguen dentro de las respectivas jornadas ordinarias, gratificaciones extraordinarias,
turnicidad, nocturnidad, etc. Ni las percepciones variables que se devengan fuera de la jornada
ordinaria (por ejemplo y si las hubiera: horas extras, guardia / disponibilidad, etc.). Por ultimo,
tampoco estaran incluidas las indemnizaciones o suplidos (por ejemplo, y si los hubiera, dietas,
kilometrajes, etc.).

Las condiciones descritas en este articulo se mantendran mientras no se produzcan cam-
bios en los porcentajes o plazos con los que el INSS calcula las prestaciones por incapacidad
temporal en el momento de la firma del convenio, en cuyo caso se reuniran las partes para
tratar el asunto e intentar llegar a un nuevo acuerdo.

www.araba.eus 2023-02990
D.L.:VI-1/1958 ISSN: 2254-8432 9/11




BOLETIN OFICIAL DELTERRITORIO HISTORICO DE ALAVA
lunes, 23 de octubre de 2023 ¢ Num. 125

Articulo 25. Jubilacion parcial

1. Al amparo del articulo 215 del Real Decreto Legislativo 9/2015, de 30 de octubre, por el
que se aprueba el Texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social y del articulo 12.6
del Estatuto de los Trabajadores, se le reconoce a los trabajadores y trabajadoras el derecho
subjetivo de solicitar de la empresa la jubilacién parcial y la reduccion de jornada en el limite
maximo legalmente previsto, cuando se den los requisitos legalmente establecidos y, en es-
pecial, el de la edad, que no podra ser inferior a la establecida por la ley en cada momento.

2. La solicitud se debera remitir a la empresa, que estudiara la solicitud de buena fe teniendo
en cuenta las necesidades de la empresa y las circunstancias de la persona trabajadora solici-
tante y que, en todo caso, dara respuesta expresa.

Articulo 26. Registro de jornada

Conforme a lo establecido en el articulo 34. 9 del Estatuto de losTrabajadores, las personas
trabajadoras tendran la obligacion de realizar el registro de jornada conforme los sistemas que
la empresa ponga a su disposicién en cada caso.

Articulo 27. Buen uso de la herramientas y dispositivos proporcionadas por la empresa

Las personas trabajadoras seran responsables del buen uso y cuidado de las herramientas
y dispositivos facilitados por la empresa para el desarrollo de su trabajo. Asimismo, seran res-
ponsable del correcto uso y mantenimiento de cualquier dispositivo facilitado por la empresa,
asi como evitar que los bienes sean utilizados por un tercero ajeno a la relacion de trabajo
(incluidos familiares).

Articulo 28. Parejas de hecho

Se acuerda aplicar a las parejas de hecho el mismo tratamiento que al matrimonio a los
efectos de los dispuesto en el presente convenio colectivo y su derecho supletorio.

Disposiciones finales
Disposicion final 1

Con el objeto de minimizar el nimero de avisos que reciben los técnicos durante las guar-
dias la empresa se compromete a estudiar e implantar un sistema que permita un mejor filtro
de las llamadas, reduciendo el nimero de avisos que deban ser resueltas por el servicio de
guardia.Y ello con el objeto, tanto de mejorar las condiciones laborales de las personas de
guardia, como también el servicio al cliente.

La implantacién de dicho sistema, que afectara al conjunto de la empresa, se realizara con
todas las garantias del derecho de consulta de los representantes legales de los trabajadores
a que hace referencia el articulo 64 del Estatuto de losTrabajadores.

El texto de la locucién aplicable a comunidades de vecinos o similares:

Si su incidencia esta relacionada con olor a gas, humo, inundaciéon o toda su comunidad
se encuentra sin servicio de agua caliente o calefaccién, marque 1. En caso contrario llame al
945.001.090 dentro de nuestro horario de atencién al publico para ser atendido.

Por favor, introduzca su codigo de cliente para ser transferido.
Disposicion final 2

Se pondra a disposicion del personal de oficina técnica y administracion un coche a partir
del 1 de enero de 2023.
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Anexo l.Tablas salariales

Se incluyen a continuacion las tablas salariales de Alava de referencia y la subida a aplicar
para 2023 considerando el articulo 18.

5 POR CIENTO TABLAS 2023 sALARIO BASE | SOMPLEMERTD TOTAL BRUT NG &IF)
Grupo 5.a Técnico especialista de estudios 28.729,67 euros 72,55euros | 28.802,22 euros 1.368,08 euros
Grupo 5.b Técnico de estudios, jefe de obra, jefe de sector 25.132,74 euros 25.132,74 euros 1.196,80 euros
Grupo 4.a fffe. de administraci6n, jefe de equipo, encargado, t6enicos | o3 644 63 6ras | 70743 euros | 24.552,06 euros 1.135,46 euros

e sistemas
Grupo 4.b gifg;ﬁ%ggt?;gma]e’ técnico de mantenimiento, técnico 21.535,79 euros 2.221,60 euros 23.757,39 euros 1.025,51 euros
Grupo 4. ge;;‘;;‘l’lgja'j’%’lﬁfodae dfnﬁ%‘fsr‘tf:t'if/ffggseémznte”'m'enm 2024795 euros | 156847 euros | 2181642 euros 964,19 euros
Grupo 4.d Sﬁ‘;f}g:’/ a‘ij‘j(xn'i';ra%‘insiﬁir‘s’gt’fv'oopera”O/ auxiliar de 1771181 euros | 2.030.72euros | 19.742,53 euros 843,42 euros
HORAS EXTRAS
Disponibilidad
Dias laborables de lunes a viernes 15,75 euros/dia
Sabado, domingo y festivo 31,5 euros/dia
Horas extras a pagar
N: lunes a sébado de 6:00 a 22:00h 16,8 euros/dia
F: domingos y festivos de 6:00 a 22:00 18,9 euros/dia
N: nocturnas de 22:00 a 6:00 21 euros/dia
CC BOULEVARD
Disponibilidad 136,5 euros/semana
Horas extras a pagar
N: lunes a sabado de 6:00 a 22:00h 20,13 euros/dia
F: domingos y festivos de 6:00 a 22:00 22,05 euros/dia
N: nocturnas de 22:00 a 6:00 26,25 euros/dia
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